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02 CL5/QP Quy dinh chung vé chirng nhin Hé théng quan 1y phit hep tiéu chuin

1. Muc dich

Cong bd nguyén tic, diéu kién ma Trung tdim Chat luong néng 1am thuy san
ving 5 (viét tit NAFI5) tién hanh dé danh gia va chung nhén H¢ théng quan ly nham
dam bao cac hoat dong chirng nhén nay duoc tién hanh mot céch cong bang va khach
quan, phit hop cac chuan muc qubc té va quy dinh ctia luat phéap.

2. Pham vi

Quy dinh nay duoc ap dung voi dich vu chimg nhan He thong quan ly ma
NAFI5 tién hanh d6i véi cac to chic co xay dung, ap dung cac tiéu chuan twong tng,
cu thé nhu sau:

- Chtng nhéan hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan 1SO 9001: 2015 hoic
tuong duong.

- Chung nhan hé théng quan 1y an toan thyc pham theo tiéu chuan ISO
22000:2007/ HACCP (TCVN 5603:2008 (CAC/RCP 1-1969 Rev. 4 2003- Annex))
hodc tuong duong.

3. Poi twong:

Quy dinh nay dugc ap dung dbi voi NAFI5 va cac to chirc/doanh nghiép xin
chirng nhan hé thong quan ly.

Moi t6 chitc/doanh nghiép dap u:ng day du cic yéu cau vé chimg nhan trong
Quy dinh nay déu c6 thé dang ky danh gia cip chiung nhan.

4. Piéu kién dé dwgc chirng nhan:
4.1 Piéu khoan chung vé tinh phdp 1y va tinh céng bang:

Trung tim Chat luong ndng 1am thiy san ving 5 (sau ddy duogc goi tit 1a Trung
tam Chat lwong ving 5) 1a t6 chirc dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 05/QD-QLCL
ngay 05/01/2015 ciia Cuc trudng Cuc Quan 1y Chat luong Nong Lam san va Thuy san,
Trung tam Chit lugng vung 5 1a don vi tryc thudc Cuc Quan ly Chat lugng Nong 1am
san va Thiy san. Diéu 1é hoat dong cta Trung tdm Chét lugng ving 5 theo quy dinh
Quyét dinh sé 256/QP-QLCL ngay 30/7/2009 va QB 360/ QD-QLCL ngay
26/10/2011 cta Cuc Truéng Cuc Quan ly Chat luong Nong Lam san va Thuy san,
nham thuc hién hoat dong ching nhan hé thong quan ly va cap dau ching nhan phu
hop tiéu chuan quéc gia, tiéu chuan qudc té, tiéu chuan khu vuc hodc tiéu chuan nudc
ngoai. Thu tuc ching nhén cua Trung tam Chat lugng ving 5 tuan thu theo cic yéu
cau, chuan muc quoc gia va thong 1¢ qudc té. Céc thi tuc nay dugc ap dung nhim dam
bao tinh thong nhét va chat luong cua hoat dong ching nhan, khong ngin can hay giy
kho dé cho céac t6 chirc/ca nhan c6 nhu cau ding ky chimg nhan véi Trung tim Chat
lugng vung 5.

Tét ca cac tO chirc/ca nhan c6 tu cach phap nhan, khong phan biét thanh phan
kinh té, quy mo, diéu kién tai chinh, nhan sy... déu c6 thé dang ky va dugc danh gia
ching nhan. Tuy nhién, dé dam bao tinh khach quan va khong mau thuin vé quyén loi,
Trung tim Chat luong ving 5 s& khong chtrng nhan trong céac trudng hop sau:

+ Céc to chtrc/ca nhan c6 mdi quan hé anh hudng tinh khach quan ctia Trung tim

Chat lugng ving 5.

+ T6 chirc chitng nhan khac dé nghi Trung tdm Chat lugng ving 5 cung cp dich
vu chtrng nhén cho cac hé thdng quan 1y cho t6 chic nay.
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02 CL5/QP Quy dinh chung vé chirng nhin Hé théng quan 1y phit hep tiéu chuin

+ T6 chire dang ky chirng nhén c6 s dung dich vu tu van hay danh gia noi bo hé
théng quan ly cua cac t6 chirc/c4 nhan co thé gdy anh huong dén tinh khach quan
trong quyét dinh chimg nhan cta Trung tim Chét luong ving 5.

Trung tdm Chat luong vung 5 cam két khong cung cap cac dich vu tu van, danh
gia ndi by, thué t6 chirc tu van danh gia cho khach hang dé cép va duy tri chimg nhén;
dich vu tu van thiét ké, xay dung va ap dung hé thdng quan 1y hay dich vu dao tao mang
tinh tu vin cho khach hang.

Trung tam Ché:c luong vung 5 khong tiép thi hodc chao hang cung voi cac hoat
dong cua to chuc tu van hé thong quan ly, khong thué t6 chirc ching nhan bén ngoai dé
thuc hién danh gia.

Cac chuyén gia danh gia cua Trung tam Chét luong vung 5 phai dat cac chuan
muc theo yéu cau cia tiéu chuan TCVN ISO 19011: 2003 d6i voi chuyén gia truong

danh gia Hé thong quan 1y chat lugng, hodc cac yéu cau twong tu dbi voi cac chuyén gia
thudc cac chuong trinh ching nhan khéc.

Cac chuyén gia bén ngoai khong dugc phép moi chao tu van du6i danh nghia
cua Trung tdm Chat l}ro'ng vung 5, khong dugc phep tién hanh danh gia cac Co s ma
ban than da lam tu van hay thuc hién danh gia n61 bo hodc c6 quan hé nao do6 c6 thé
anh huong dén tinh vo tu va khach quan khi tién hanh danh gia. Ngoai ra chuyén gia
danh gia bén ngoai phai dugc phd bién vé quy dinh vé quy tic dao dirc nghé nghiép.

4.2 Co s6 ¢6 dii diéu kién dé dwoc chimg nhdn hé thong quan 1y khi:

a) Co tu cach phap nhan theo quy dinh ctia phap luat

_b) H¢ thong quan ly da duoc xdy dung, lap thanh van ban dap ung day du cac
yéu cau cua Tiéu chuan ISO 9001:2008 hay cac yéu cau cua TCVN ISO 22000 : 2007
va Co s¢ da thyc su ap dung cac van ban nay.

c) ba tién hanh it nhat mot 1an danh gia ndi bd toan bd cac yéu t6 cua hé théng.

d) Ban lanh dao d3 tién hanh it nhat mot 1an viéc xem xét vé tinh trang ap dung
H¢ thong va da co két qua ty danh gia vé tinh trang 4p dung nay.

e) Viéc danh gia ndi bo va xem xét cua lanh dao phai thuc su c6 hiéu luc.
5. Cac bwérc tién hanh danh gia, chirng nhan hé thong quan ly

Céc budc chuan bi va tién hanh danh gia chimg nhan Hé théng quan 1y theo
TCVN ISO 9001:2008 hoac TCVN ISO 22000:2007 / HACCP ( TCVN 5603:2008
(CAC/RCP 1-1969 Rev. 4 2003— Annex)) ciia NAFI5 tuan tha theo cac yéu cau trong
TCVN ISO 19011:2013 va toan by muc 9 trong TCVN ISO 17021-1:2015 hodc toan
bd muc 9 trong TCVN ISO/TS 22003 : 2013.

5.1.Tiép xiic ban dau

T6 chirc/ca nhan tiép xtic v6i NAFI5 dé duoc cung cap cac thong tin nhu yéu
cau, diéu kién, chi phi, ndi dung, thu tuc ching nhan va cac yéu can thiét khac.

Sau khi nghién ctu va thau hiéu diéu kién, qui dinh va cac yéu cdu khac vé
chung nhan hé thong ctia NAFIS, Co s¢ dién vao "Pang ky ching nhan" va guri cho
NAFI5.

5.2. Ho so diing ky chirng nhin
a) Ho so dang ky ching nhan gom:
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02 CL5/QP Quy dinh chung vé chirng nhin Hé théng quan 1y phit hep tiéu chuin

- Pang ky ching nhan hé théng; (Theo TCVN ISO 9001: 2008 hoic TCVN ISO
22000 : 2007/ HACCP ( TCVN 5603:2008 (CAC/RCP 1-1969 Rev. 4 2003— Annex))
theo mau 03 CL5/QT.01

- Tai liéu vé co cau td chirc va chinh sach cua h¢ thong (vi du nhu So6 tay chat
lugng, Céc tai liéu lién quan qua trinh chinh dé€ san xuat ché bién, tao san pham/ dich
vu cua Co s0.

- Pac diém tinh thoi vu clda qua trinh san xuat/ ché bién san pham hay cung cap
dich vu.

- Nhitng hang muc yéu cau cua tiéu chuin ISO 9001:2008 ma Co s& khong can
ap dung. Luan chirng cho vi¢c loai trur do.

- Céc 1ndi dung cong viée/qua trinh ma Co so phai st dung ngudn luc bén ngoai
(Mua- thué nha cung cap).

b) Néu Co sé& ¢6 nhiéu dia diém can danh gia thi c6 thé lya chon mot trong hai
hinh thic chiing nhan sau:

- Chtrng nhan riéng cho timg dia diém: trong trudng hop nay, mdi dia diém co
mot ho so dang ky ching nhan riéng.

- Chung nhan chung: trong truong hop nay, Co sé chi can lam mot bd ho so
chung, trong d6 c6 néu cac dia diém do.

¢) NAFI5 ¢6 trach nhiém xem xét, trao d6i dé bd sung thong tin lién quan yéu
cau chirng nhan nham dam bao rang:

- Cac yéu cau chimg nhan dugc xac dinh rd, 1ap thanh vin ban va duogc thong
hicu.
- Moi su hiéu sai giita NAFI5 va Co so xin ching nhan dugc giai quyét.

- NAFI5 ¢6 kha ning tién hanh ching nhan linh vuc ma T6 chirc/ca nhan da
dang ky, cac yéu cau dac biét khac nhu ngon ngir danh gia, bado mat, v.v..

d) Sau khi nhan ho so, cham nhit sau 03 ngdy 1am viéc NAFI5 sé& thong bao dé
Co s& b sung thong tin con thiéu (néu can) hodc thong bao vé thdi diém NAFI5 va
khach hang c6 thé ban cu thé vé Hop déng danh gia chimg nhan. Trudng hop ho so
chua day du, co s can bd sung trong thoi han 30 ngay. Néu qua han d6, viée tiép nhan
s& duoc xem nhu 1am lai tir dau.

- Phong chuyén mén phdi hop véi phong Hanh chinh- Tong hop xem xét hd so
dang ky chimg nhan, 1ap phiéu thim xét ho so dang ky theo 03 CL5/QT.02. Trinh Ianh
dao phé duyét va thuong thao, ky hop dong danh gia .

5.3. Chuin bi danh gia

Dua theo Quy trinh danh gia chirng nhan h¢ thong, NAFI5 sé trao d6i véi Co so
dé nghi chimg nhén dé thong nhat dugc mot Chuong trinh danh gia phu hop voi dac
diém vi tri, diéu kién san xuét (san xuat theo ca/ tinh trang san xuat phu thudéc mua
thu/dot thu hoach .v.v).

Néu xét thz?iy can thiét, NAFI5 c6 thé tién hanh khao sat so bd tai Co sé nham:

a) Tim hiéu cac hoat dong cta td chtrc/ca nhan dé gitp cho viéc 1ap ké hoach
danh gia, thanh 1dp Poan chuyén gia danh gia va cung cap thong tin ban dau can thiét
cho Doan.
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b) Giai thich vé trinh ty danh gia va thiét 1ap mdi quan hé hop tac véi to chirc/ca
nhan dé tao di€u kién thuan lgi cho viéc danh gia chinh thtrc.

¢) Xéc dinh so bo tinh trang 4p dung va mirc do phu hop cua hé théng.

NAFI5 thong béo du kién chi phi danh gi4, ké hoach danh gid va Poan chuyén
gia danh gia dén khach hang xin chirng nhan dé chap thuan.

Sau khi khach hang chép thuan cac du kién, NAFI5 s& thong bao chinh thire
thanh phan Poan chuyén gia danh gid, chuong trinh danh gia va cac yéu cau can thiét
khac dén khach hang.

5.4. Danh gia

Qua trinh danh gia dugc NAFI5 chia ra lam hai giai doan gdm danh gia tai liéu
va danh gia chinh thure tai hién truong theo thu tuc danh gia chirng nhan hé thong quan
ly.

5.4.1. Banh gia tai licu:

a) Muc dich cua danh gia tai liéu 1a nham xem xét su thich hop, day du ciia Hé
thong quan ly va su san sang cho viéc chung nhan. It nhat mt tuan trude khi danh gia
tai Co s0, NAFIS thuc hién thong qua viéc xem xét danh gia cac tai liéu nhan duogc tu
to chure/ doanh nghi¢p va xem xét tai co so.

b) Bao cao danh gia tai liéu duoc giri dén khach hang dé khac phuc trude khi
danh gia chinh thtrc tai hién truong. Néu co s& duge danh gia chua thyc hién dugc viée
khic phuc, nhitng diém khong phu hop cta hé théng tai liéu ¢ thé trd thanh diém
khong phu hgp khi danh gia chinh thire tai hién truong.

5.4.2. Banh gia chinh thuec tai hién truong:

a) Trudng doan danh gia chu tri cudc hop khai mac voi su tham gia cua dai dién
t6 chirc/ca nhan nham khang dinh muc tiéu, pham vi, tiéu chuan danh gia, gidi thiéu
phuong phap, thu tuc danh gia, phan loai sy khong phu hop, théng nhat chuong trinh
danh gia, cam két bao mat va cac yéu cau can thiét khac.

b) Cac chuyén gia danh gia st dung cac phuong phap va k¥ ning can thiét dé
thu thap bé‘tng chirng danh gia nham khéng dinh tinh hiéu lyc va sy phu hop ctua hé
théng dang duoc 4p dung so vdi cac yéu cau cua tiéu chuan xin chimg nhan va cac yéu
cau bt budc ciia phap luat. Viéc khong tuan thu cac yéu cau cua phap luat cé thé duoc
dura vao bao céo danh gia nhu cac diém khong phu hop dé t6 chire/ca nhan khéc phuc.

¢) Két qua thu dugc trong qua trinh danh gia s& duoc thao luan trong Poan danh
gi4, viét thanh bao céo, thong bao va giai thich trong cudc hop két thuc cho to chirc/ca
nhan. Truéong Poan danh gia c6 trach nhiém khéng dinh lai pham vi, ti€u chuan ching
nhan, cac yéu cau khéc va tao diéu kién dé dai dién to chtrc/ca nhan trinh bay; thong
béo rd trach nhiém ciia t6 chirc/c4 nhan ddi véi viée khic phuc tat ca cac diém khong
phu hop do doan danh gia dua ra.

5.5. Bao cao danh gia:

a) Két thiic qua trinh danh gia, Doan chuyén gia danh gia 1ap bao cao danh gia
dé gui cho Co s¢ dugc dénh gia va giri vé NAFIS dé tham xét va quyét dinh ching
nhan.

b) Trong truong hop co nhﬁ’nquiém khong phu hop, co s& dugc danh gia phai
néu rd cac bién phap khac phuc cu thé trong thoi gian xac dinh. Sau khi thuc hién cac
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bién phap khic phuc trong thoi han da dinh, co s¢ thong bao bang vin ban dén NAFI5
dé xem xét chip nhan hay phai tién hanh danh gia lai. Néu Co s& khong tudn thu,
NAFI5 xem nhu co s¢ tu ¥ huy bo viéc xin chirng nhan.

5.6. Quyét dinh chirng nhan:

a) Ban ky thudt ciia NAFIS5 tién hanh thim xét ho so danh gia dé dam bao rang
cac hoat dong danh gia da dién ra theo dung yéu cau, ding thu tuc. Bong thoi, néu co
cac diém khong phu hop thi cac diém khong phu hop déu da dugc Co sé khac phuc
mot cach kip thoi, thich hop.

b) Ban k¥ thuit soan thao to trinh, Gidy ching nhan trinh Giam déc NAFIS
xem xét, ky.

¢) Gidy chimg nhan dugc cap khong bao ham cho toan bd hoat dong cua t6
chirc ma chi ¢6 gia tri d61 voi cac dia di€m ciing nhu cac linh vyc cy thé da ghi trong
gidy ching nhén. Gidy ching nhén ghi rd nhém/chung loai san pham hodc cac dich vu
nhung khdng phai chiing nhén san pham/dich vu do.

d) Gjéy chirng nhéan cép‘ cho t6 chire/ca nhan co hi¢u lyc t6i da khong qua 03
(ba) nam ké tir ngay ky vdi dieu kién td chirc/ca nhan tuan thu céc yéu cau cua Quy
dinh nay.

6. Panh gia giam sat

6.1. Trong thoi gian hiéu lyc chimg nhan, NAFI5 sé& tién hanh danh gia gidam sat
viéc duy tri sy phit hop cia hé théng dugc chitng nhan so véi cac yéu cau chimg nhén.
Tan suat danh gia gidm sat phai dam bao khong qua 12 thang/1 1an ké tir ngdy dau cua
hiéu luc chirng nhan.

6.2. NOi dung danh gia giam sat tuy thudc vao hé théng dugc ching nhan theo
cac nguyén tic: NAFIS s& danh gia mot phan cdc yéu cau cua tiéu chuin chimg nhan
va tai mot sd dia diém da duoc ching nhan. N6i dung va dia diém danh gia s& duoc
thay d6i trong cac 1an danh gia giam sat dé dam bao trong thoi gian hiéu luc ching
nhan, tit ca cac yéu to cia hé thdng ching nhan déu dugc xem xét, danh gia.

~6.3. Noi dung cu thé cta timg lan danh gia giam sat s€ dugc NAFIS5 thong bao
cho t6 chtrc/doanh nghi¢p dugc ching nhan qua ké hoach danh gia giam sat.

‘ 6.4. Qua trinh danh gia dugc thuc hién tuong tu cudc danh gia chirmg nhan ban
dau quy dinh tai muc 5.4. ciia quy dinh nay.

6.5. T6 chirc/doanh nghiép dugc chimg nhan phai khic phuc cic diém khong
phtt hop trong thoi gian 1 thang ké tir ngdy danh gia gidm sat. Khi khong thuc hién s&
bi xem xet dinh chi hodc huy bo chirng nhan (quy dinh myc 10 va muc 11 ctia quy
dinh nay).

7. Panh gia chirng nhén lai

7.1. Hai thang trudce khi hét higu lyc chimg nhan, NAFI5 s& thong béo dé to
churc/doanh nghiép tién hanh cac thu tuc dang ky danh gid, cap lai chiing chi méi.

7.2. Viéc danh gia lai s& duoc tién hanh theo cac bude nhu dbi véi danh gia lan
dau. Chung chi cap lai c6 gia tri 03 nam ti€p theo.

8. M6 rong pham vi chirng nhan
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8.1. Pham vi ching nhan dugc duge xac dinh bdi linh vyc, dia diém chimg
nhan.

8.2. Sau khi dugc chiing nhan, t6 chirc/doanh nghié€p dugc chung nhan c6 thé
yéu cau mé rong pham vi chirng nhan cho cac linh vuc, dia diém, vao bat ctr thoi gian
nao.

8.3. Qua trinh danh gia m¢ rong pham vi ching nhan cé thé duoc thuc hién
trong cac cudc danh gia gidm sat, danh gia chiing nhan lai hoac mdt cudc danh gia doc
lap theo yéu cau cua t6 chuc dugc chiing nhan.

9. Thu hep pham vi chirng nhan

Pham vi ching nhian c6 thé bi thu hep néu két qua danh gia cho thiy t6
chtrc/doanh nghiép dugc ching nhan khong dap tmg ddy du cac yéu cau ching nhan
d6i voi pham vi d3 ding ky hodc di dugc ching nhan.

10. Pinh chi chirng nhin

10.1. NAFI5 s& dinh chi tam thoi Gidy chimg nhan nhung khong quéa 6 thang
trong cac truong hop sau day:

‘ a) Khi giam sat phat hién dugc nhiing diém khong phu hop néng so voi cac yéu
cau qui, dinh hodc t6 chtrc khong thuc hién cac hoat dong khac phuc da dé ra, nhung
chua dén murc phai hiy bé chung nhan.

b) Co s& sir dung sai muc dich Gidy ching nhén.

¢) Khong thuc hién cac yéu ciu vé hanh dong khic phuc dugc chap nhan trong
dang thoi gian quy dinh.

d) Céac truong hop khac nhu c6 nhirng hanh vi lam anh huong xau t6i hoat dong
ching nhan... s€ do NAFI5 xem xét, quyét dinh.

10.2. NAFIS5 s€ thong bao chinh thire bang vin ban vé viéc dinh chi chimg nhan
va yéu cau to chirc cd bién phéap khac phuc.

10.3. Sau thoi han dinh chi chiing nhén, NAFIS sé:

a) Quyét dinh va théng bao cho Co s8¢ dugc tiép tuc duy tri chtrng nhan néu Co
s¢ thuc hién dugc cac bién phéap khac phuc da néu hoac

b) Hity bo chimg nhan néu Co so khong thyc hién cac bién phap khic phuc.
11. Huy b6 chirng nhén:

11.1. NAFI5 s& huy bo hiéu luc cua Gidy ching nhan chat luong trong cic
truong hop sau:

N a) Huy bo ching nhan néu Co s khong thuc hién cac bién phap khac phuc; cac
161 bi dinh chi chiing nhan trong vong 3 thang.

b) Co s& bi pha san hodc ngimg san xuit qua mot nim.

c) Co so khong duy tri ¢6 higu lyc hé théng quan 1y da dugc ching nhan.

d) Theo dé nghi ciia Co s6.

NAFIS5 sé thong bao bang van ban cho Co s& viéc huy bo hi€u luc Giay chung
nhan cua NAFIS va trén cac phuong tién thong tin dai chung.

11.2. Khi Gidy chtrng nhan hét han hogc bi huy bo, Co sé phai:
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a) Ngimng st dung Gidy ching nhan va ngimg tuyén bd vé chimg nhén cia
NAFI5 trong cac hoat dong c6 lién quan.

b) Ngtrng moi hinh thirc quang cdo vé viéc dugce chimg nhan hé théng quan 1y
chat luong phu hop tiéu chuén.

12. Thay doi yéu ciu chirng nhan:

12.1. Khi c6 sy thay d6i vé tiéu chuan, qui dinh hay thi tuc ching nhan, NAFI5
s& thong bao cho khach hang nhitng thay ddi d6 va dong thoi quy dinh mot thoi gian
hop 1y dé khach hang c6 thé diéu chinh cac qua trinh, cac thil tuc cho phi hop véi cac
yéu cau da thay doi.

- Néu cac thay d6i 1a nho chua anh hudng dén qua trinh (vi du nhu: thay ddi Vé}
thuat ngt, giai thich,. . .) thi NAFI 5 thong bao cho khach hang diu chinh va c6 thé
gui két qua diu chinh cho NAFI 5 xem xet hoac NAFI 5 xem xét trong dot danh gia
gan nhat.

- Néu céc thay doi anh huéng dén qua trinh (vi du: thay ddi vé bién phap kiém
soat quan ly, thong s6 ky thuat...) thi NAFT 5 thong bao cho khach hang di€u chinh,
sua doi dong thoi NAFI 5 sé danh gia lai két qua stra doi va thuc hién cac thay doi do.
Trinh tu danh gid dugc thuc hién nhu dot danh gia giam sat duoc quy dinh tai muc 6
cua Quy dinh nay.

122 Néu Co s khong c6 kha nang dap ung dugc cac thay d6i nay, NAFI5 co
thé yéu cau khach hang ngimg sir dung Dau ching nhan cho dén khi khach hang tiép
tuc théa man céac di€u kién, hoac cho dén khi khiéu nai cua khach hang duogc giai
quyeét.

13. Gidy chirng nhin va biéu twong chirng nhin hé thong quan ly.

Sau khi san pham dugc ching nhan, Co s duoc cap Gidy ching nhén phu hop
va biéu tuong chimg nhan hé thong quan ly. Cach ghi, st dung biéu tugng chung nhén

hé thong quéan 1y dugc NAFI5 néu chi tiét trong van ban hudng dan st dung Dau hiéu
chirng nhan cua NAFIS.

14. Trach nhiém caa co s6:

14.1. Co so xin ching nhan can dién vao Dang ky va phai dam bao théa min
cac dieu ki¢n nhu da néu trong Muc 2 cua Quy dinh nay.

14.2. Co s6 ¢c6 trach nhiém cung cap day dil cac thong tin, tai liéu, dir ligu, ké ca
cac thong tin trao d6i gitta Co s& va cac co quan quan 1y Nha nude Ve chét luong, moi
truong, v€ sinh an toan thuc pham dong thoi tao moi diéu kién can thiét dé Poan
chuyén gia danh gia, thyc hién nhiém vu trong qua trinh danh gia.

14.3. Co s¢ phai hoan toan chiu trach nhi¢m vé hiéu luc cua hé théng da duoc
chirng nhan va lién tuc duy tri h¢ thong nay phu hop voi cac yéu cau cua ti€u chuan ap
dung.

14.4. Co s6 phai thong bao bang vin ban cho NAFI5 dé tién hanh xem xét va c6
quyét dinh thich hop, néu Co s& co6 bat ky thay doéi nao ve:

a) Chinh sach.
b) Tén, dia chi.
¢) bai dién lanh dao.
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d) Co ciu to chuc.
e) Qud trinh san xuat/ dich vu.
14.5. Co s¢ duogc ching nhan phai:

a) Luu gilr toan bo cac y kién phan anh, khleu nai lién quan dén hé théng duogc
chtrng nhan va sin sang cung cip cho NAFI5 néu ¢ yéu ciu.

b) Tién hanh cac bién phap thich hop dé xir 1y cac khiéu nai va thiéu sot anh
huong dén su phu hop voi cac yéu cau chirng nhan.

¢) Lap ho so céac bién phap khic phuc da tién hanh va két qua thuc hién.

14.6. Gidy chirmg nhan, Dau hiéu chirng nhan chi duoc st dung trong cac diéu
kién sau:

a) Dau hiéu chimg nhan duogc sir dung trong cac tiéu dé, quang cdo, ching tir va
cac tai liéu tiép thi chi lién quan dén cac san pham va dich vu da dugc chi o trong
pham vi chirng nhan.

b) Khong duoc phép sur dung Dau hiéu ching nhén tryc tiép trén san pham hoic

gan lién véi san pham dén muc c6 thé gay hiéu 1dm rang NAFI5 d3 chtng nhan san
pham nay.

c) Co s¢ dugc chung nhan phai ngung s dung Dau hiéu ching nhan khi
NAFI5 ¢6 ¥ kién bang vin ban vé cach thirc sir dung c6 thé gay hiéu 1am den dbi
tuong va pham vi ching nhan. Khi d6, Co s¢ phai ngimg moi tuyén bb dén quyén st
dung Dau hi¢éu chirng nhan.

d) Khi hét han higu lyc gidy chimg nhén, hodc khi bj dinh chi hay huy bo chimg
nhén, Co so phai lap tirc cham dut st dung DAu hiéu ching nhan dong thoi khong
duoc tiép tuc st dung cdc tai lidu, phuong tién c6 in Dau hiéu ching nhan.

e) Khong dugc chuyén nhuong gidy ching nhan va Dau hiéu ching nhan.

15. Quyén ciia co s¢ dwge chirng nhén:

Co s& ¢6 hé thdng dugc cap chirng nhan ¢ cac quyén loi sau:

a) Puogc quyén quang céo trén cac phuong tién thong tin dai chung.

b) Puoc st dung Dau hiéu chirng nhan.

c) Duoc sur dung két qua Chﬁng nhan cho cac t?li ligu k¥ thuat, d4u thau va cac
cong tac khac theo yéu cau cua Phap 1énh chat lwgng hang hoa.

d) Puogc NAFI5 cong bd trong “Danh sach khich hang dwoc chitng nhdn” va
trén cac phuong tién thong tin khac.

16. Bdao mat

’ NAFI5 ¢ trach nhiém bao mat moi thong tin kinh té, k¥ thuat.... c6 lién quan
dén Co s¢ xin ching nhan. Cac chuyén gia tham gia vao qua trinh danh gid ctia NAFI5
déu phai ky cam két bdo mat thong tin khi thyc hi€n nhiém vu theo bi€u mau 03
CL5/QT.14.

17. Khiéu nai

~Coso muéq khiéu nai vé cong tic danh gid va chimg nhan san pl}ém phu hop
€6 thé gtri don khi¢u nai cho NAFIS5. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan

dugce don, NAFI5 s& xem xét, xtr Iy va thong bao bang van ban dén Co so.
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18. Chi phi

Co sé xin chimg nhén san phdm phai tra chi phi danh gia, ching nhan, giam sat,
thir nghiém va cac chi phi khac theo thoa thudn va quy dinh khac ctia Nha nudc cho
NAFIS5.
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TINH TRANG CAP NHAT, SUA POI TAI LIEU

TT

Trang

Noi dung ban diu

Noi dung
da stra doi, bo sung

Lan
soat xét

Ngay soat xét

Chua co

( TCVN 5603:2008
(CAC/RCP 1-1969 Rev. 4
2003— Annex))

2

30/12/13

Chua co

va QD 360/ QD-QLCL
ngay 26/10/2011

30/12/13

Chua c6

( TCVN 5603:2008
(CAC/RCP 1-1969 Rev. 4
2003— Annex))

30/12/13

Chua c6

HACCP (TCVN
5603:2008 (CAC/RCP 1-
1969 Rev. 4 2003-
Annex))

30/12/13

Danh gid giam sat
duoc tién hanh
theo dinh ky 9
thang hodac 12
thang/lan

Tan suat danh gia giam
sat phai dam bao khong
qué 12 thang/1 lan

30/12/13

Phong Chat luong
thuy san, phong
Chat luong nong
1am san phdi hop
v6i phong Hanh
chinh- Téng hop
xem xét hd so
dang ky ching
nhan

Phong chuyén mén phoi
hop vo1 phong Hanh
chinh- Tong hop xem xét
ho so dang ky chiing nhan

10/11/14

Chirng nhan hé
théng quan 1y chat
luong theo ti€u
chuan ISO 9001:
2008

Chung nhan h¢ théng
quan 1y chat luong theo
tiéu chuan ISO 9001:
2015

11/11/15

Quyét dinh s6
4029/Qb-BNN-
TCCB ngay
17/12/2008 cua Bo
truong BO Nong
nghiép va Phat
trién néng thon

Quyét dinh s6 05/QPb-
QLCL ngay 05/01/2015
cua Cuyc truong Cuc Quan
Iy Chat luong Néng Lam
san va Thay san

11/11/15

...TCVN ISO
17021:2011 hoac
toan bd muc 9
trong TCVN
ISO/TS 22003
2008...

TCVN ISO 17021-1:2015
hodc toan by muc 9 trong
TCVN ISO/TS 22003 :
2013

11/11/15
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