BO NONG NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VA PHAT TRIEN NONG THON Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
CUC QUAN LY CHAT LUQNG
NONG LAM SAN VA THUY SAN

Ha Néi, ngay /9 thing 8 ndam 2014
sé: 356 /QP-QLCL

QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh tlep nhan va xir ly phan anh, kién nghi
ciia ca nhan, to chirc vé cac quy dinh hanh chinh va ciu héi vé
chat lrgng, an toan thue pham nong lam thuiy san

CUC TRUONG
CUC QUAN LY CHAT LUQNG NONG LAM SAN VA THUY SAN

Can ctr Quyét dinh s 670/QD-BNN-TCCB ngay 04/4/2014 ctia Bd Nong
nghiép va Phét trién néng thén Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co
céu t6 chtrc ctia Cuc Quan ly Chat lugng Nong 1am san va Thiy san;

Can ctr Nghi dinh sb 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh phu vé
tiép nhén, xir Iy phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhan, to chiic vé quy dinh hanh chinh;

Can ¢t Nghi dinh s§ 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phi vé
Kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can ctr Quyét dinh sé 1463/QD-BNN-VP ngay 30/6/2011 ctia Bo trudng Bo
Nong nghiép va Phat trién noéng thon, ban hanh quy dinh vé thuc hién nhiém vu
kiém soat thu tuc hanh chinh, tiép nhén, xtr ly phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to
chic vé quy dinh hanh chinh thudc pham vi chitc ning quan ly ctia Bo Néng
nghiép va Phat trién nong thon;

Xét dé nghi ctia 6ng Trudng Phong Thanh tra, Phap ché Cuc,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh tiép nhén va xu ly
phén 4nh, kién nghi cta c4 nhén, tb chirc vé cac quy dinh hanh chinh va cau héi vé
chat luong, an toan thuc phdm néng 14m san va thiy san.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay 01/9/2014 va thay thé Quyét
dinh sb 224/QD-QLCL ngay 18/7/2011 cia Cuc Quén ly Chat lugng Nong 1am san
va Thuy san vé viéc ban hanh quy dinh tiép nhan va xtr ly phan 4nh, kién nghi cta
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ca nhan, to chic vé cac quy dinh hanh chinh va céc van dé chat luong, an toan thuc
phadm ndng 1am san va thuy san.

Piéu 3. Chanh Vin phong Cuc, Trudng phong Thanh tra Phap ché, Trudng
cac phong co quan Cuc; Thi trudng cac co quan, don vi thude Cuc va céc cd nhan
¢6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin: CUC TRUONG
- Nhu Piéu 3; S 7
- Vu Phép che - Phong KSTTHC (d€ biet);
- Céc Pho cuc trudng (de biet);

- Dang Website Cuc.

- Luu: VT, TTPC.

Nguyén Nhu Tiép



" BO NONG NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VA PHAT TRIEN NONG THON Poc lap - Tw do - Hanh phiic
CUC QUAN LY CHAT LUOQNG
NONG LAM SAN VATRHUY SAN

QUY DINH

(ban hanh kém theo Quyét dznh s6 356 /OP-OLCL ngay A9 thing 8 nam 2014 ciia
Cuc truéng Cuc Quan Iy Chdt heong Nong lam san vd Thiy sdn)
Chuong I:
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh.

1. Quy dinh nay quy dinh viéc tiép nhan va xi 1y:

a) Phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chiic vé cac quy dinh hanh chinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh va doi séng nhan dan, thudc pham vi quan ly cua
Cuc;

b) Céc cau héi ciia ca nhan, td chirc vé& chat luong, an toan thuc pham
(ATTP) néng lam san va thuy san.

2. Khéng quy dinh vé khiéu nai, t6 cdo va giai quyét khiéu nai, t6 céo.

3. Khéng quy dinh vé phan anh, kién nghj cua céng chirc, ngudi lao dong
dang lam viéc tai Cuc vé quyén va loi ich hop phap.

Piéu 2. P6i twong ap dung.

1. Co quan Cuc, c4 nhén tiép nhan va xtr Iy phan 4nh, kién nghi vé céc quy
dinh hanh chinh va cu héi vé chit lugng, an toan thuc phdm néng 1am thuy san.

2. Ca nhan, t6 chtic c¢6 phan 4nh, kién nghi vé cc quy dinh hanh chinh va
cdu hoi vé chat luong, an toan thuc phdm néng 1am thity san.

Piéu 3. Giai thich tir ngir.

Trong Quy dinh nay céc tir ngit sau ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Quy dinh hanh chinh 1a nhiing quy dinh vé co ché, chinh sach, thu tuc
hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va doi séng nhan dan, thudc pham
vi quén ly cta cac co quan hanh chinh nha nudc, do co quan nha nude, nguoi cd
thAm quyén ban hanh theo quy dinh cua phap luat.

2. Phan 4nh 1a viéc ¢4 nhan, t6 chic ¢6 y kién véi Cuc vé nhitng van dé
lién quan dén quy dinh hanh chinh bao gdm nhiing vuéng méc cu thé trong thuc
hién; su khong hop phép, khong hop ly, khong dong bd, khong théng nhét véi cac
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'quy dinh cta phép ludt hodc quy dinh ctia co quan cip trén vé ndi dung céc quy
dinh hanh chinh thudc pham vi quan ly cia Cuc.

3. Kién nghi 1a viéc cd nhan, t6 chic co phan anh vdi Cuc ve nhitng noi
 dung quy dinh tai khoéan 2 Piéu nay va dé xu,ét stra d6i, bd sung hodc c6 sang kién
ban hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dn linh vuc, pham vi quéan ly cta
Cuc.

4. Quy dinh hanh chinh thugc pham vi trach nhiém giai quyét ctia Cuc:

a) Quy dinh hanh chinh vé quan ly chat lugng néng 1am san va thiy san;

b) Quy dinh hanh chinh vé quéan ly kiém nghiém, xét nghiém;

¢) Quy dinh hanh chinh khac theo phan céng ctia Bo Nong nghiép va Phat
trién néng thon.

Chuong 11
TIEP NHAN VA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI

Piéu 4. Nguyén tic tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi.

1. Tuén thu phap luat.

2. Cong khai, minh bach.

3. Quy trinh cu thé, rd rang, thong nhét.

4. Thu tuc tiép nhan don gian, thuan tién.

5. Tiép nhén, xtr Iy dung thAm quyén.

6. Phéi hop trong xir Iy phan anh, kién nghi.

Piéu 5. Noi dung phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

1. Nhitng vuéng méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh
vi cham tré, gy phién ha hodc khong thuc hién, thuc hién khéng dung quy dinh
hanh chinh ctia co quan hanh chinh nha nude, cia can bg, cong chirc.

2. Quy dinh hanh chinh khong tuén thtu quy dinh cia phap luat va cac quy
dinh ctia co quan cap trén.

3. Quy dinh hanh chinh trai vé6i cac diéu udc qubc té ma Viét Nam di ky
két hodc gia nhap.

4. Quy dinh hanh chinh khéng dong bo, khéng théng nhat véi cdc quy dinh
hanh chinh cta co quan c6 thdm quyén da ban hanh.

5. Quy dinh hanh chinh khéng pht hop véi thuc té.

6. Dé xuit phuong 4n hodc ¢ sang kién ban hanh méi cdc quy dinh hanh
chinh thudc pham vi quan ly ctia Cuc dé xtr Iy nhiing phan 4nh, kién nghi duoc quy
dinh tai khoan 1, 2, 3, 4 va 5 Diéu nay.

7. Phan anh, kién nghi cta dia phuong va co quan, don vi thugc Cuc trong
viéc thuc hién nhiém vu quén ly chét lugng, an toan thuc phém nong lam thuy san.
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Piéu 6. Yéu ciu ddi v6i phan anh, kién nghi.

1. Céc phan 4nh, kién quy dinh tai Piéu 5 cta quy dinh nay:

a) Sir dung ngdn ngit tiéng Viét;

*b) Ghi hodc thong bao rd tén, tudi, sd dién thoai, dia chi noi cu trt hodc
don vi cong tac, (khi can lién hé) cta ca nhén, t6 chirc ¢6 phan anh, kién nghi;

¢) Trinh bay rd ndi dung phén 4nh, kién nghi va yéu cau, dé xuét (néu co).

2. Doi v6i quy dinh tai khoan 5 Diéu 7 ctia quy dinh nay, ap dung khi co
quan Cuc lay y kién.

3. Péi v6i quy dinh tai khoan 6 Pidu 7 cua quy dinh nay, bao cdo phai c6
ddu va chit ky cta Thu truc”)'ng’ don vi trur truong hop gui qua thu dién tur hoic
Website cua Cuc.

Piéu 7. Hinh thirc tiép nhin phan anh, kién nghi.

1. Béng vin ban theo cac hinh thic sau:

a) Gui truc tiép hodc qua duong buu dién theo dia chi cua Cuc tai sd 10
Nguyén Cong Hoan, Ba Pinh, Ha Noi, hodc qua Fax: 04.38317221: Van thu tiép
nhén, dong déu, vao sb cong van.

b) Gui qua thu dién ti theo dia chi email: nafigad@mard.gov.vn: Phong
Ké hoach -Téng hop tiép nhan, in (theo Mau phu luc 2) va chuyén Van thu Cuc
dong dau, vao s cong van.

¢) Gui qua thu dién t theo dia chi email ctia ca nhan thudc co quan Cuc:
Cé nhén c6 trach nhiém tiép nhén, in ndi dung (theo Mau tiép nhdn phdn dnh kién
nghi - Phu luc 1) va chuyén Vin thu Cuc déng déu, vao sd cong van;

d) Guri qua website Cuc: www.nafiqad.gov.vn: Phong Thanh tra, Phap ché
tiép nhan, in ndi dung (theo Mau phu luc 2) va chuyén Vian thu dong du, vao sb
cong van.

2. Qua dién thoai:

a) S6 dién thoai thuong truc tiép nhan phan 4nh, kién nghi: 04.38310983.
may lé: 28, Van Phong c¢6 trach nhiém ctr nguoi truc thuong xuyén trong gio hanh
chinh, ngudi nhan dién thoai ¢6 trach nhiém ghi chép trung thuc va day du thong
tin phan anh kién nghi (theo Méu tiép nhdn phdn dnh kién nghi - Phu luc 1) va
chuyén Vin thu dong dau, vao sb cong van.

b) Phan 4nh, kién nghi qua s dién thoai ctia ca nhan thuéc Cuc, ngudi
nhan dién thoai c6 trach nhiém ghi chép trung thuc va diy du thong tin phan anh,
kién nghi (theo Mdu tiép nhén phdan dnh kién nghi - Phy luc 1) va chuyén Vian thu
déng dau, vao sd cong van. _

_ 3. Phan énh truc tiép (bd phén tiép cong dan) tai Co quan Cuc, sd 10
Nguyén Cong Hoan, Ba Pinh, Ha Noi:




Cong chtc tiép cong dan co trach nhiém hudng dan c4 nhan, t6 chure soan
thdo van ban phan anh, kién nghi (theo cdc néi dung twong tw tai Mau tiép nhén
phan dnh kién nghz - Phu luc 1) va giri cho Vin thu déng dau, vao s6 cong van.

4. Truc t1ep véi cong chire, nguoi dang thi hanh cong vu:

Cong chuc nguoi dang thi hanh cong vu c6 trach nh1em ghi lai ndi dung
phan anh, kién nghi (theo Mau tiép nhdn phan dnh kién nghi - phu Iuc 1) va g
Vin thu Cuc déng dau, vao s6 cong van.

5. Phiéu 13y y kién:

Van phong c6 trach nhiém soan thao mau phiéu 13y y kién theo n6i dung
Cuc truéng yéu cau va to chire thuc hién.

6. Qua béo cdo thang, so két, tong két ctia don vi thude Cuc va dia phuong.

Phong Ké hoach — Tong hop tiép nhén, téng hop, in ndi dung (theo Mau -
Phu luc 2) cac phan 4nh, kién nghi va chuyén Vin thu vao sb cong van.

7. Céc phan anh, kién nghi sau khi déng dau va vao sd cong vin, Van thu
trinh Cuc truéng xu ly.
Piéu 8. Thoi gian tiép nhin phén 4anh, kién nghi.
’ 1. Céc ngay tir thit 2 dén thir 6 trong gidr hanh chinh (trir ngay nghi, 1€, tét)
tiép nhén cac phan anh kién nghl quy dinh tai diém a, b, c khoan 1, khoan 2, 3, 4

Piéu 7 cta quy dinh nay; ngoai gio' hanh chinh, Phong bao vé c6 trach nhiém tiép
nhan, bao quan va chuyén Van thu vao budi lam viéc ctia ngay tiép theo.

2. Tht ndm hang tuan, tong hop céc phan anh, kién nghi quy dinh tai diém
d khoan 1 Piéu 7 cta quy dinh nay.

3. Ngay 25 hang thang (dbi vé6i bao cdo thang), ngay 10/7 (d6i v0i bao cao
so két 6 thang) va ngay 10/01 ndm sau (d01 v6i bdo céo tong két nim) téng hop cac
phan anh, kién nghi quy dinh khoan 6 Piéu 7 ctia quy dinh nay.

Diéu 9. Phan loai phan anh, kién nghi.

1. Van thu dé xuat van ban khong thudc tham quyén xtr Iy cua Cuc, trinh
Cuc trudng quyét dinh.

2. Phong thanh tra, Phap ché phan loai va x4c dinh cac phan 4nh, kién nghi
quy dinh tai diém d khoan 1 Piéu 7 theo quy dinh tai Piéu 6 cta quy dinh nay.

3. Cuc truong phan giao tra 101 cho cac phong thudc Cuc.

4. Phan 4nh, kién nghi khéng thudc thim quyén xtr Iy ctia Cuc: Vin thu dé
xuat Cuc truéng quyét dinh chuyén ngay cho don vi khac va théng bao cho c4
nhan, t6 chirc ¢6 phan anh, kién nghi dé biét.

Diéu 10. Tra 16i phan anh, kién nghi.

1. Sau khi nhan dugc yéu cau cia Cuc trudng, Phong chuyén mon cé trach
nhiém tra 10i (theo Mau tra 16i phan dnh, kién nghi/céu hoi - Phu luc 3), trinh Lanh
dao Cuc phu trach linh vyc phé duyét.



2. Thoi gian tra 101 phan anh, kién nghi.

‘a) Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Vén thu chuyén béan téng hop céc phan
anh, kién nghi trinh Cuc trudng phé duyét phong chuyén mon tra 1o1.

b) Trong thoi han, 05 ngay lam viée ké tir khi nhan dugc phé duy¢t cua Cuc
trudng (dugc tinh tr ngay Van thu chuyén phan anh, kién nghi cho cac phong), cac
phong chuyén mon phai hoan thanh van ban tra 101, c6 phé duyét cua Lénh, dao Cuc
phu trach linh vuc. Truong hop kéo dai thoi han trd 101 do Cuc trudng quyét dinh.

3. Hinh thirc tra 101 phan 4nh, kién nghi.

Trong thot han 01 ngay lam viéc ké tir khi vin ban tra 101 da duoc lanh dao
Cuc phé duyét, cac phong chuyén mon: !

a) Dang tai trén website Cuc va gui Phong Thanh tra, Phép ché sau khi da
dang tai trén website Cuc dé tong hop, bdo cdo Cuc trudng.

, b) Gui tra loi cho ca nhan, t chirc theo trinh ty, tht tuc xur ly van ban di,
dén cac phan anh, kién nghi quy dinh tai diém a khoan 1, khoan 2, 3, 4 biéu 7 cua
quy dinh nay va céc truong hop khac theo dé nghi cua ca nhén, t6 chuec.

Piéu 11. Xir Iy phan anh, kién nghi.

1. Hinh thirc xtr 1y phéan anh, kién nghi.

, a) Stra ddi, bd sung, bai bd hodc huy bd quy dinh hanh chinh theo tham quyén
doi voi cac quy dinh hanh chinh khong phu hop.

b) Ban hanh theo thdm quyén hoéc kién nghi co quan, nguoi ¢d :thém quyén
ban hanh quy dinh hanh chinh méi phuc vu yéu cau trong linh vue chat luong, an
toan thuc pham néng lam thuy san.

c) Giai quyet theo tham quyén hodc trinh cap co tham quyen giai quyét

nhimg phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va cac van dé chat luong, an
toan thuc pham ndéng 1dm san va thiy san.

2. Tham quyén xir Iy phan anh, kién nghi.

a) Cuc truéng xur Iy cac phan anh, kién nghi thudc thdm quyén trong pham
vi, linh vuc quan ly cta Cuc.

~b) Céc phan anh, kién nghi vuot thAm quyén, pham vi giai quyét ciia Cuc
trinh c4p c6 tham quyén giai quyét.

Chuong I1I
TIEP NHAN VA XU LY CAU HOI VE CHAT LUQNG, AN TOAN
THUC PHAM NONG LAM SAN VA THUY SAN
Piéu 12. Noi dung cau hoi vé chat lwgng, ATTP nong lam thiiy san.
1. Khong thudc ndi dung quy dinh tai Diéu 5 ctia quy dinh nay.
2. Huéng dan viée thuc hién chinh sach, phap luat vé chat lugng, an toan
thuc pham néng lam san va thdy san.



3. Hudng dan, xir Iy nhiing kho khan, vuéng méc, thic mic cla c4 nhén, t6
chire vé chat lugng, an toan thuc pham néng 14m san va thiy san.

Piéu 13. Yéu ciu ddi véi cAu héi.
1. Str dung ngon ngit tiéng Viét hodc tiéng Anh (ddi véi ca nhan, td chie
nudc ngoai);
2. Dlng theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3 Piéu 12 ctia quy dinh nay.
3. Ghi cu thé va dz‘?ly du tén, tyéi, s6 dién thoai, dia chiq noi cu tra hoac don
vi cong téac, (hodc dia chi thu tin khi can lién hé) ctia c4 nhén, t6 chic;
4. Trinh bay 16 ndi dung cdu hoi va yéu cau, dé xuit (néu cd).
Diéu 14. Hinh thirc va thoi gian tiép nhan cau héi.
1. Hinh thtrc tiép nhan cau héi theo quy dinh tai khoan 1, 2, 3, 4 va khoan 6
Diéu 7 ctia quy dinh nay _
2. Thoi gian tiép nhén ciu hoi theo quy dinh tai Didu 8 cia quy dinh nay.
3. C4 nhan, phong tiép nhan cdu héi chuyén Van thu Cuc déng dau, vao sb
cong van dén.
4. Sau khi déng dau, vao s céng vin, Vin thu trinh Cuc truéng xi 1y.
Piéu 15. Xir Iy cAu héi.
1. Tra 10i cdc cAu héi theo quy dinh tai Pidu 10 ctia quy dinh nay.
2. Xt Iy cac cau héi theo quy dinh tai Pidu 11 ctia quy dinh nay.

Chuong IV
TRACH NHIEM VA TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 16. Trach nhiém ciia ca nhan, phong tiép nhén va xir ly phan anh,
kién nghi/ciu héi.

1. Ca nhan tiép nhn phéan 4nh, kién nghi/cau héi:
a) Huéng dan c4 nhan, t6 chirc c6 phan anh, kién nghi theo hinh thire quy

dinh tai khoan 2, 3, 4 Piéu 7 thuc hién ding quy dinh tai diém a, b va ¢ khoan 1
Diéu 6; d6i v6i cau hoi theo quy dinh tai Diéu 13, Diéu 14 cia quy dinh nay.

b) Khong cham tré hoic gdy kho khan, nhiing nhidu khi tiép nhan phan
anh, kién nghi/cau hoéi cta ca nhan, to chic;

c) Tiép nhan phai thé hién su trung thuc ndi dung phan anh, kién nghi /cau
hoi va dugce ghi lai bang van ban;

d) Bao céo Lanh dao Phong céc phan 4nh, kién nghi/cau hoi da tiép nhan.

2. Céc phong co quan Cuc:

a) Thuc hién ding cac quy dinh tai Dleu 7, biéu 8 va Piéu 10; dbi véi cau
hoi tai Didu 13, Piéu 14 cta quy dinh nay.




b) Tra 10i céc phan anh, kién nghi/cau hoi dam bao dung thoi gian quy dinh
tai Pidu 10 va khoan 1 Diéu 15 cta quy dinh nay.

¢) Phéi hop véi céc phong co lién quan trong viéc xu ly, tra 10i cac phan
anh, kién nghi/cau hoi ctia ¢4 nhan, t6 chc;

3. Van Phong Cuc: »

Lap s6 cong van di, dén theo ddi cac phan anh kién nghi/cau héi cta Cuc.

4. Phong Thanh tra, Phap ché:

a) Phan loai cac phan 4nh, kién nghi va cau hoi ctia ¢4 nhén , t6 chic.

b) Kiém tra ket qua tra 101 phan anh, kién nghi/cau héi cta cac phong dang
tai trén trang website cia Cuc.

c) Tong hop két qua tra 10i cua cac phong, bao cao Cuc truong két qua thuc
hién tai giao ban tuan va hang thang dé danh gia, x€p loai thi dua.

Piéu 17. Trach nhiém cia ca nhin, td chire c6 phan anh, kién nghi/ciu
hoi.

1. Phan 4nh, kién nghi/cau hoi ding ndi dung, hinh thirc, yéu cau quy dinh
tai Piéu 5, Piéu 6, Pidu 7, Diéu 12, Piéu 13 va khoan 1 Diéu 14 ctia quy dinh nay.

2. C6 quyén yéu ciu co quan, ngudi tiép nhan thong bao két qua xir ly.

Piéu 18. T6 chire thue hién.

1. Trudng céc phong thude co quan Cuc.

a) Phd bién noi dung quy dinh nay dén céc cong chitc, ngudi lao dong
thugc phong quan ly.

b) Trién khai thuc hién ding cc quy dinh ctia quy dinh nay.

2. Phong Thanh tra, Phép ché.

a) Pon dbc cac Phong thuc hién viée xtr Iy cac phan 4nh, kién nghi/ cau hoi
theo quy dinh nay.

b) Téng hop cac phan énh, kién nghi clia toan hé théng Cuc vé quy dinh
hanh chinh bdo cao Bg theo quy dinh.

3. Thu trudéng cac don vi thude Cuc.

a) Can clr quy dinh nay, quy dinh viéc tiép nhan va xir ly céc phan anh,
kién nghi/cAu héi ctia cé nhén, to chire. vé quy dinh hanh chinh va chét luong,
ATTP néng 1am thuy san thudc tham quyén va pham vi dugc phan cong.

b) Hang thang, bdo cdo Cuc trudng két qua xur ly cdc phan anh, kién nghi
cla ca nhén, t6 chirc thudc tham quyén va pham vi dugc phéan cong cua don vi.
Piéu 19. Sira dbi, bd sung.
Trong qué trinh thuc hién néu vudng méc, céc co quan, don vi, cd nhan
phan anh vé Cuc dé trinh Cuc trudng xem xét stra doi, bo sung cho phu hop./.
CUC QUAN LY CHAT LUQNG NONG LAM SAN VA THUY SAN



Phu luc 1.

CUC QUAN LY CHAT LUQNG
NONG LAM SAN VA THUY SAN

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phuc

...... , ngay thang  nam 201 ...

BIEU MAU TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI/CAU HOI CUA CA NHAN, TO CHUC

(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 356 OD-QLCL, ngay 19 thdang 8 ndm 2014 ciia Cuc truéng Cuc Quan Iy
Chat lwgng Nong lam san va Thity san Quy dinh tiép nhan va xir Iy phan dnh, kién nghi cia cd nhan, té chire vé cdc

‘quy dinh hanh chinh va cdu héi vé chdt hrong, an toan thirc phdm néng ldm san va thity san)

Stt

Ngay, thang,
nam

Tén va dia chi
ca nhan, to chire

Noi dung phan anh,
kién nghi/cau hoi

Ghi cha

Nguwoi tiép nhan
(Ky va ghi ro ho tén)




N il A R =

Phu luc 2.
CUC QUAN LY CHAT LUONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
NONG LAM SAN VA THUY SAN Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

............. , ngay thang  nam 201...

BIEU MAU TONG HQP PHAN ANH, KIEN NGHI/CAU HOI CUA CA NHAN, TO CHUC

(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 356 / OP-QLCL, ngay 19 thdng 8 nam 2014 cia Cuc truéng Cuc Quan Iy
Chdt heong Néng lam san va Thiy san Quy dinh tiép nhan va xi Iy phan dnh, kién nghi ciia cé nhan, 16 chikc vé cdc
quy dinh hanh chinh va cau héi vé chdt heong, an toan thue phdm néng lam san va thity san)

Stt Ngf?ly, théong, Ca onhé’in,d(rlll‘vi N§i dung phén 4nh, Phé duyéf cua
nam phan phan anh, kién oo S ol 4 gt Cuc trudéng
anh, kién ~ | nghi/ciu hoi kién nghi/cau hoi Phong chii | Phong

nghi/ cau hoi tri tra 1o | Phéi hop

I. Linh vue chit lwong thiy san.

1

2

IL. Linh vue chit lwong ndng san.

1

2




I11. Linh vue kiém nghiém.

1

2

IV. Cac linh vuc khac

1

5
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.............................................................................................................................

Chuyén vién tong hop Trwéng Phong Phé duyét cia Cuc trudng
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén) (Ky tén)




Phu luc 3.

CUC QUAN LY CHAT LUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
NONG LAM SAN VA THUY SAN Doc lap - Tu do - Hanh phic
PHONG/BQ PHAN...

(Puge giao tra loi)

...... , ngay thang  nam 201 ...

-BIEU MAU TRA LOI PHAN ANH, KIEN NGHI CUA CA NHAN, TO CHUC

(ban hanh kém theo Quyét dinh sé 356/ OP-QLCL, ngay 19 thdang 8 nam 2014 ctia Cuc trudng
Cuc Quan Iy Chdt lwong Néng lém san va Thiy san Quy dinh tiép nhan va xik Iy phan dnh, kién nghi
cia cd nhan, 16 chitc vé cdc quy dinh hanh chinh va cau héi vé chat lirong, an toan thure pham néng lam san va thiyy san)

Noi dung tra 1oi phan anh,

stt | Neay, thing, nim Ca nhan,don vi phian Noi dung phén énh, 7
phan anh, kién ; kien nghi/cau hoi kien nghi/cau hoi

nghi/ cAu héi anh, kién nghi/ciu héi

Phé duyét cia Lanh dao Cuc
phu trach linh vuc
(K tén)

Chuyén vién soan thao Trwéng Phong
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)




Phu luc 3. ~

CUC QUAN LY CHAT LUONG
NONG LAM SAN VA THUY SAN
PHONG/BQ PHAN...
(Pwge giao tra loi)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phiic

ngay thang  nam 201 ...

BIEU MAU TRA LOI PHAN ANH, KIEN NGHI CUA CA NHAN, TO CHUC

(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 356/ OD-QLCL, ngay 19 thdng 8 ndm 2014 ciia Cuc trudng
Cuc Qudn Ly Chat lrong Néng lam san va Thity san Quy dinh tiép nhdn va xir Iy phdn dnh, kién nghi
cia cd nhan, t6 chite vé cdc quy dinh hanh chinh va cdu hoi Vvé chit lvong, an toan thuc ph(fm nong lam san va thuy san)

Stt | Ngay, thing, nim
phan anh, kién
nghi/ cau hoi

Ca nhan,don vi phan

anh, kién nghi/cau héi

Noi dung phén énh,
kien nghi/cau hoi

N¢i dung tra loi phan anh,
kien nghi/cau héi

Chuyén vién soan thao
(Ky va ghi ré ho tén)

Truwéng Phong
(Ky va ghi ro ho tén)

Phé duyét ciia Lanh dao Cuc
phu trach linh vue
(K tén)




Phu luc 2.

CUC QUAN LY €HAT LUQNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NONG LAM SAN VA THUY SAN Péc lap - Tw do - Hanh phic

............. , ngay thang — nam 201 ...
BIEU MAU TONG HOP PHAN ANH, KIEN NGHI/CAU HOI CUA CA NHAN, TO CHUC

(ban hanh kém theo Quyét dinh sé 356/ OP-QLCL, ngay 19 thdng 8 niam 2014 ciia Cuc truéng Cuc Quan Iy
Chdt lwpng Néng lam san va Thity san Quy dinh tiép nhan va xie Iy phan dnh, kién nghi ciia cd nhan, 16 chitc vé cdc
‘quy dinh hanh chinh va cdu héi vé chat lwong, an toan thuc phcfm nong lam san va thuy san)

Stt | Ngay, thang, | Ca nhan,don vi Noi dung phan 4nh, Phé duyét ciua

nam phain phén anh, kién ¥ T Cuc trudng
anh, kién nghi/cAu hoi kién nghi/cau hoi Phong chii | Phong
nghi/ ciu hoi tri tra 1o | Phéi hop

I. Linh vue chat lwong thiy san.

1

2

IL. Linh vue chét hrong nong sin.

1

2
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