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1.Muc dich

Quy dinh nay quy dinh cach thirc, co cdu tinh phi ching nhén doi vai cac
khach hang dugc chirng nhan. Xac dinh nguyén tic tinh cong trong cac hoat dong
chuin bi dnh gia, danh gid, béo céo, xem xét hd so va lam thu tuc cap chimg chi
chirng nhdn lam co s¢ thuong thao hop dong ciing nhu can nhic bb tri chuyén gia
trong danh gia chirng nhén.

2. Pham vi, ddi twgng 4p dung
Thu tuc nay ap dung doi véi Trung tdm Chat luong, Ché bién va Phat trién thi

truong vung 5 (goi tat 1a Trung tdm ving 5) va tit ca cac khach hang dugc Trung
tam vung 5 chirng nhén.
3. Tai liéu tham chiéu

S tay chat luong: S tay thu tyc.

Thong tu so 28/2012/TT-BKHCN ngay 12/12/2012 cua B¢ trudng Bo Khoa
hoc va Cong nghé ban hanh cong b6 hop chuén, cong b6 hop quy va phuong
thire danh gia sy phu hgp vai ti€u chuén, quy chuén ky thuat;

ISO/IEC 17065:2012. Danh gia sy phu hgp — Yéu céau d6i v6i cac To chic
chirng nhan san pham, qua trinh va dich vu;

ISO/IEC 17021-1:2015. Panh gid sy pha hop - Yéu cdu dm voi to chire
danh gia va chirng nhén h¢ théng quan ly — Phén 1: Cac yéu cau

ISO/TS 22003-1:2022. An toan thuc phim - Yéu cu dbi voi cic to chirc
danh gia va chirng nhin hé théng quén ly an toan thuce pham

ISO/TS 22003-2:2022. An toan thyc phdm - Yéu cau doi voi cac to chire
danh gia va chimg nhan san phdm, qua trinh va dich vu bao gom danh gia hé

thong an toan thuc pham.
TCVN 12134:2017. Nong nghiép httru co — Yéu cau dbi vai to chie ching

nhan

Quy trinh 01 CL5/QT 01. Quy trinh tiép nhan, xem xét yéu cau khach hang, 1ap
hop dong

IAF Mandatory Document Determination of audit time of quality,
environmental, and occupational health & safety management systems (IAF
MD 5: 2023), Tai liéu bat budc cua IAF Xac dinh thoi gian dénh gia h¢ théng
quan ly chét lugng, moi truong va hé thong quan ly an toan va strc khoe nghé
nghiép.

IAF Mandatory Document For the Audit and certifiction of a management
System operated by a Multi-Site Organization (IAF MD 1: 2023), Tai ligu cua
IAF c6 tinh bt budc cho danh gia va chimg nhan h¢ théng quan ly nhiéu dia
diém.

DA KIEMSOAT |




Mai hiéu: 04 CL5/QD

Lan ban hanh: 01

QUY DPINH TiNH PHI CHUNG NHAN
Ngay ban hanh: 02.05.2024

Trang: 4/18

- IAF Mandatory Document For the Application of ISO/IEC 17021-1 for Audits
of Integrated Managment Systems(IAF MD 11: 2023), Tai liéu cua IAF c6 tinh
bét bude dé ap dung ISO/IEC 17021 cho dénh gia nhiéu hé théng quan 1y tich
hop.

4. Khai niém/dinh nghia/ thuat ngiv/ chir viét tit

- Phi danh gid. chimg nhén (bao gém ca déanh gid tai liéu): Pugc tinh trén co s6
ngay cong nghién ctu hd so, ngay cong danh gia tai thuc dia va chi phi di lai, dn nghi
cta doan danh gia.

- Phi danh gia hang nim: Pugc tinh trén co so ngay cong danh gia duy tri hi¢u
lwe gidy ching nhan.

- Phi chtng chi: phi cip ching chi lin ddu va céc lan gia han,

- Mitre d tich hgp: Muc d6 ma mot t6 chirc st dung mot hé thong quan 1y duy
nhét dé quan ly nhiéu khia canh cta hoat dong t6 chie dé dap ung yéu ciu cua nhiéu
hon mot tiéu chuan hé théng quan 1y

- Hé thong quan Iy tich hgp: Mot hé thdng quan ly duy nhit quan Iy nhiéu khia
canh ctia hoat dong té chirc dé dap tmg yéu cAu ctia nhidu hon mét tiéu chuan quan 1y,
¢ mot mire do tich hgp hodac mot hé théng quan 1y ¢6 thé két hop thém cac hé théng
quan Iy riéng biét cho mdi bo tiéu chudn duoge chia sé tai liéu trong mdt hé thong duy
nhét vé cac yéu t6 quan 1y va trich nhi¢m.

- HACCP: hé théng phan tich mdi nguy va diém kiém soat t¢i han.

- FSS (Food Safe System): Hé théng an toan thuc pham.

5. Trach nhiém
5.1. Tranh nhiém tinh phi:

B6 phan thu ky ISO va can bo chuyén mon cua phong chét lugng can ctr theo
“Phiéu xem xét dang ky ching nhan™ da dugc thAm xét dé xac dinh ngay cong va két
hop vai ké toan lap phiéu bao gid.

- Phi dénh gid chimg nhén dugc xdc dinh dua theo s6 ngay cong cta chuyén gia
danh gia va cac chi phi khac.

- Dua trén viéc xac dinh phi danh gla bd phan chuyén mon phdi hop voi bo
phéan Ké toan dé xudt bao gia theo biéu mau 01 CL5/QT.06 chuyen cho Gidm ddc phé
duyét va guri bao gia cho khach hang.

5.2. Théa thuin phi danh gid voi khach hang

- Sau khi nhén bao gia, khach hang ¢6 y kién phan hoi giri vé thu ky 1SO: Néu
khach hang dong v cong viéc dugce tién hanh. Néu khach hang khong chap nhan mirc
phi do Trung tdm vung 5 dua ra thi mac phi dugc théng nhét thong qua viéc dam phan
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gitta khach hang va Trung tdm vung 5 (lanh dao phong Ché bién va phat trién thi
truong thay mat Gidm dbe dam phan vgi khach hang theo linh vuc phu trach).

- Néu cude dam phan giira khach hang va Trung tdm vang 5 khong thanh cong,
thi ho so dang ky ching nhan khong duoc chip nhan va két thuc.

6. NOi dung

6.1. Phi danh gia, chirng nhén.
Cong thic tinhP=AxM+B+C+D+E+F
Trong do:
P : La phi danh gia chirng nhén
A : La s6 ngay cong danh gia
M : La don gia ngay cong
Pdi véi danh gia chiing nhan hé théng FSMS la (5.000.000d/ngay)
Do vai danh gia chimg nhén hé théng QMS 1a (3.000.000d/ngay)
Péi véi danh gia chimg nhan san pham la (3.000.000d/ngay)
Dbi vai danh gia chimg nhan HACCP la (3. 000.000d/ngay)

(‘)mooo

diém danh gia.
D: La phi tiép nhan xem xét ho so ding ky (1.5000.000 d/loai hinh ching
nhan/lan).
E: La phi quan ly 1 chu ky ching nhan (3.500. 000d/1an)

F: la phi phan tich kiém nghiém méu (néu co6) (theo don gia cia Phong kiém

nghiém chi dinh phén tich).

6.2 Phén loai ma thye pham
Ma nganh thuc pham tuong tng duoc xdc dinh theo hudng dan bang 3, cu thé

nhu sau:

- La phi cap chung chi 150. 000d/1an cap ( theoTT: 231 /2009/TT- BTC)
: La chi phi thué xe di lai va chi phi luu tr@, tinh theo gia thuc té tai thoi

Bang 1 — Ma nganh thyc phim

Hoat dong Loai hinh

Ma nganh thye

pham

Vi du vé cac hoat djng bao gom

San xuat ban dau| A |Chan

nuoi

Al

Chan nudi dong
vat cho thit/
stra/trimg/mat
ong

- Chan nudi dong vat (trur ca va
thiy san) ding dé lay thit, lay
trirng, lay sira va mat ong

- Nudi gir, by, sin ban (giét mod
tai thoi diém sin bat)

- Dong g6i tam thoi (khong bao
odm xir ly va ché bién san pham)

All

Nudi trong thuy
hai san

- Nuéi trong dung dé lay thit
- Nuéi giit, thu hoach, khai thac
(giét tai thoi diém danh bat)
- Dong g6i tam thoi (khong bao
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Hoat djng

Loai hinh

Mai nganh thye

pham

Vi du vé cic hoat dgng bao gom

gom xu 1y va ché bien san pham)

Trf)ng
trot

BI

ngli coc

dau)

Thuc vat (trii- Trong, thu hoach, xir ly, bao
vaquan cac san pham tu thuc vat (trir

ngii cc va ddu) nhu: trai cay, rau
cli, gia vi, nam...) va thuc vat
thuy sinh diing cho thuc pham.

BII

Ngii coc va diu

Trong,'thu hoach, xtr 1y, bao quan
ngll coc va dédu dung cho thuc
ham

BIII

san

Xt ly, so chéNhirng hoat dong xu ly, so che
san pham nongnhu: lam sach, rua, phan loai, cat

tia, lam lanh, tdy 16ng, lam udt,
suc khi chuén bi cho qué trinh bao
quan hodc ché bién, dong goi tam,
dong goi, bao quan va vén
chuyén... nhung khéng lam thay
d6i tinh nguyén ven cua san phém

Chf”% bién thuc
pham cho nguoi
va dong vat

Ché
bién
thuc
pham,
nguyén

Co

vit ban dau

So ché dongSo ché ban dau bao gom: giét md,

moi rudt, lam mat san phém dang
bulk, cip dong san phim dang
bulk, bao quan san phim dang
bulk.

liéu va
thirc an
vat nudi

Cl

dé hu hong

Ché bién san- Ché bién va dong g0l cac san
pham dong vatphim bao gdm: cd, san pham ca,

thuy san, thit, trng va stia duoc
yéu cau ¢ nhiét do mat hay cap
dong

- Ché bién thtre an cho thu cung tir
cac san pham co ngudn goe dong
vat

CII

vat dé hu hong

Ché bién cac- Ché bién va dong goi cac san
san phdm thucjpham bao gbém: trai cdy, rau cu,

ngii coc, hat, déu, san phdm thuc
vt
- Ché bién thirc an cho thu cung tur
cac san pham c6 nguon gde thuc
vat
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Hoat djng

Loai hinh

Ma nganh thue

pham

Vi du vé cdc hoat dgng bao gom

CIHI

Ché bién cic
san pham thuc
vat va dong vat
phéi tron dé hu

hong

- Ché bién céc san pham dong vat
va thuc vat hon hgp bao gom
pizza, lasagne, sandwich, banh
bao, suat an lién chudn bi sin
(bao gom suat an cong nghiép
nhung chua dugc tiéu thu ngay).

- Ché bién thae an cho thu cung
tlr cac san phém thuc vat va dong
vét phdi tron dé hu hong.

i

IV [Ché

quan  lau

bién cac
san pham bao

nhiét do thuong

0

- Ché bién cac san pham thuc
phdm tir bat ky nguon nao do
duoc luu trit va ban ra ¢ nhiét do
thuong bao gém ca céc loai thuc
pham dong hop. banh quy, banh
snack, dau, nude uong, do uong
mi, bot mi, duong, mudi.

- Ché bién thirc an cho thi cung
bao quan ¢ nhiét do thuong.

D San xuat thirc an chian nudi
(khong dung cho vat nudi trong

- San xuat nguyén li¢u thirc an
chin nudi, thuc an chan nudi

gia dinh) dung cho dong vat
- San xuat thirc an hon hop
(khong hodc ¢o b6 sung phu gia)
dung cho dong vat
Dich vu an uéng | E | Dich vu dn udng Cac hoat dong ché bién thuc pham
tlep XUc ngoai troi nhu: néu, tron,
chuan bi nguyén liéu va san pham
dé tiéu dung truc tiép hodc mang
di (vi du: nha hang, xe ban do6 an,
quan café, quan rugu, cén tin...)
Ban l¢. van F |Giao | FI |Banlé/Béansi |Bao quan va cung cap cac thanh
chuyén va luu dich, phém cho khach hang va nguoi
trir ban lé tiéu dung (ctra hang ban I¢, quay
va hang. nha ban si)
thuong| FII Mbi gioi /thuongTy minh mua va ban céc san
mai mai pham ma khong can xir 1y déi vai
dién tu bat ky cong doan nao di vao chubi
cung cap thue pham

G |Cung céap dich vu van chuyén

va luu tri

- Cung céap trang thiét bi bao quan,

phuong tién phan phéi cho thyc
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Hoat dong

Ma nganh thue

Loai hinh
: pham

Vi du vé cic hoat dong bao gom

pham va thuc an dong vat mau
hong can kiém soat nhiét do.

- Cung cép trang thiét bi bao quan,
phuong tién phan phdi cho thuc
pham va thirc an dong vat bao
quan ¢ nhiét do thuong.

- Hoat dong thay bao bi (dan
nhan, dong goi lai)

- Cung cap trang thiét bi bao quan,
phuong ti¢én phén phdi cho
nguyén vt ligu bao géi thuc
ham.

Dich vu phu tr¢g [H

Dich vu

Dich vu lién quan dén san xudt an
toan thuc pham va thue an chin
nuoi nhu: cung cdp nude, kiém
soat dong vat gay hai, dich vu v¢
sinh va xu ly rac thai

—

Vit liéu bao goi

San xuat vat liéu bao goi

San xuat nguyén liéu bao goi tiép
xtic voi thue pham, thire dn chin
nudi. C6 thé bao gdbm bao bi duoc
san xuét st dung trong qua trinh
ché bién.

Thiét bi phu trg ]

San xuat thiét b

Thiét bi dung trong thuc pham,
thirc an chan nudi, san xuit bao bi,
may ban hang tu dong, thiét bi
nha bép, dung cu ché bién, thiét bi
loc. dung cu va trang thiét bi vé
sinh

Hoa sinh

San xudt hoa chat, ché phim
sinh hoa

- San xuat chat hd trg ché bién
thuc pham va thic dn chan nudi,
phu gia (chit tao huong,
vitamin...), gas, khodng chat

- San xuit enzymes \

6.3 Nguyén tic xac dinh ngay cong dinh gia.
6.3.1. Déi véi ddnh gid chirng nhan hé théng quan Iy chiit lwong (ISO 9001):
V& co ban, sé cong danh gia cho cdc cude danh gia hé théng duge can nhéc

theo:

- Thoi gian chuan bi dénh gid, danh gia tai li¢u, danh gia tai co so.

- Thoi gian dé danh gid cac yeu to vé cong nghe va san xuét san pham.
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- Thoi gian dé 14y mau va thit nghiém san pham tai cho theo yéu cau cua tiéu
chuan.

- Thoi gian chuin bj va thuc hién hop khai khai mac. viét bao cdo danh gia va
hop két thic.

- S6 lugng nhan su hi¢u qua:

e Trong truomg hgp hoat dong theo mua vu (hoat dong thu hoach, nghi mat
va khach san...) viéc tinh sO lugng nhan sy can dua trén s6 nhéan su
thudng cé mit trong cac hoat dong mua cao diém.

e Tuy thudc vao sd gio lam viéc, s6 lugng nhan vién ban thdi gian va nhan
vién mdt phan trong pham vi ¢6 thé giam hodc ting va chuyén doi thanh
s6 lugng nhan vién toan thoi gian tuong duong. (vi du: 30 nhan vién bén
thoi gian lam viéc 4 gio/ngdy tuong duong véi mot nira nhan vién (15
nguoi) toan thoi gian.)

Mit khac, sé cong danh gia sé dugc can nhic theo sb luong can bd nhan vién
ctia doanh nghiép va co thé dua theo bang 1 tham khao dudi day:
Bing 2 — Mdi quan h¢ giira s6 lwgng nhén sy va thoi gian danh gia

S6 lwgng nhan su Panh gia chirng nhan ban dau
(nguoi) (cong)
1-5 1.5
6-10 2
11-15 2.3
16 - 25 3
26 - 45 4
46 -65 5
66 - 85 6
86 - 125 7
126 - 175 8
176 - 275 9
276 - 425 10
426 - 625 11
626 - 875 12
876 - 1175 13
1176 - 1550 14
1551 - 2025 15
2026 - 2675 16
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S6 lwrong nhén sy Panh gia chirng nhén ban dau
(nguoi) (cOng)

2676 - 3450 17
3451 - 4350 18
4351 - 5450 19
5451 - 6800 20
6801 - 8500 2]
8501 - 10700 i

trén 10700 tiép tuc theo nguyén tac trén

Chii thich:

- S6 nhan vién néu trong bang trén bao gom tdt ca nhdn vién lam viéc trong
pham vi chitng nhdn va sé co mat tai thoi diém danh gid, ké ca nhdn vién thm v, tam
thoi hodic hop dong. Riéng 56 nhan vién lam theo gio sé dwoc quy doi vé nhdn vién
chinh thite dwa trén ti ¢ gitta s6 gio lam viéc véi 8 gio tiéu chudn.

- 86 gio lam viéc dugc tinh cho I cong la khoang 7-8 tiéng, tinh la 1/2 Cong
néu 3-5 tiéng, dudi 3 tiéng thi bo qua. Khi lam ké hoach/chrrang trinh danh gid, s6
cong danh gid khong dwegce giam di béng cdch tang sé gio lam viéc trong ngay.

- Khi ddnh gida ciing véi mot chwong trinh chitng nhan khdc, 50 cong ddanh gid
hé thong tai co so van phai dam bao theo yéu cau cua Bang 1, so cong danh gid cho
cdc chwm::g trinh khdc do co thé giam di hop Iy dwa trén nhitng yéu cau chung ddnh
gia hé thong.

6.3.2. Doi voi voi dinh gid chirng nhin H¢ théng qudn Iy an toan thyc phim,
Nhitng nguyé:n tic chung doi véi vé sinh thue phim va H¢ thong phén tich moi
nguy diém kiém sodt toi han (1S022000, HACCP):

a. Tong thoi gian danh gia tdi thiéu cho mot dia diém:

Th= (D+H+FTE)
Trong do:
e D: S6 cong danh gia tai chd (twong ting timg loai hinh cta cla to chire
danh gia dugc xac dinh tai bang 3)
e H: Cong nghién ciru HACCP b sung
e FTE: S6 ngudi lao dong
b. Tng thoi gian danh gia tdi thiéu cho mot dia diém bo sung:
Tm = Ts x 50/100
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SH cong danh gid cho cac cude danh gia duge xac dinh theo huéng dan bang 3.
cu thé nhu sau:
Bing 3 — Cac thong s6 dé tinh toan thoi gian danh gia

N = . FTE
. u CHRpTHMCE g S6 nguoi lao dong
Mai nganh S6 cong danh HACCI"/FSS bo sung (Tinh bing
gia tai chd (Tinh bing ngay danh s
ot ngay danh gia)
gid)
Al 1.0 0.25
All 1.0 0.25
BI 1.0 0.25
BII 1.0 0.25
BIII 1.0 0.25
Co 2.0 0.50
CI 2.0 0.50 1+5=0
Ll 2.0 0.50 6+49=0.5
CIII 2.0 0.50 50+99=1.0
CIv 2.0 0.50 100+ 199=1.5
D 1.0 0.50 200+499=2.0
E 1.5 0.50 500+999=2.5
FI 1.0 0.50 >1000=3.0
FII 1.0 0.50
G 1.5 0.23
H 1.5 0.25
| 1.3 0.50
J 1.5 0.50
K 2.0 0.50

Ghi chu:

Mot nghién citu HACCP twong ting véi mot phan tich méi nguy ctia mot nhém
san pham/dich vu twong twr quy trinh san xuat

Céng nghién cieu HACCP b6 sung (H) dugc xdc dinh la thoi gian 16i thiéu doi
véi viée danh gia FSMS, HACCP cho mét nghién citu HACCP bo sung

Néu cé nhiéu ma nganh trong cing mét co so thi s6 cong ddnh gid tai ché (D)
la s6 cong lon nhat theo ma nganh twong ung
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6.3.3 Poi voi ddanh gid chirng nhdn sin pham (PRO, VietGAP, Nong nghiép
hitu co):

S6 cong danh gia dugc tinh bing sé ngdy cong danh gid hé théng QLCL va
cong thém 0.5 ngay cong danh cho ldy mau dién hinh (néu co).

Tsp= (D+H+FTE)/2 + 0,5

Trong do:

e D: SO cong danh gia tai chd (twong ting timg loai hinh cua cua t6 chic
danh gia dugc xéac dinh tai bang 3)

e H: Cong nghién ctru HACCP bo sung

e FTE: S6 ngudi lao dong

- V& viéc danh gia hé théng QLCL: Poan danh gia tham chiéu vao yéu cau cia
quy chudn, tiéu chuin k thudt hodc h¢ thng quan 1y chét lugng c6 lién quan dén loai
hinh/san pham dénh gié theo trinh tu vu tién dudi day lam co s¢ tién hanh danh gia:

e Quy chuin k¥ thuat (QCVN 02-01:2009/BNNPTNT; QCVN 02-
02:2009/BNNPTNT; QCVN 02-03:2009/BNNPTNT ...).

e Tiéu chuan k¥ thudt (CXC 1-1969; TCVN 11892-1:21017, TCVN 11041-
4:2017, TCVN 13528-1:2022...)

e Hé théng quan ly chét lwong doanh nghiép dang ap dung (ISO 9001, ISO
22000, ...)

e Hodc danh gia qua trinh san xuét cia KH theo hudng dan tai Phu luc C
cia TCVN 7776 : 2008 (ISO/IEC GUIDE 28:2004).

6.3.4 Doi véi voi danh gid chieng nhin hé thong quan Iy tich hop:

- Hé théng quan 1y tich hop la mot hé théng quan ly duy nhit quan 1y nhiéu
khia canh hoat dong ctia té chirc nhdm dap mg cic yéu ciu cia nhiéu tiéu chuan quan
ly & mure do tich hop nhat dinh

- S6 ngay cong danh gia cho mét hé théng quan 1y tich hop bang tong sé ngay
cong cta timg hé théng quan 1y riéng 1¢ duge tich hgp trong hé thong do da duge xem
xét mirc do tich hop va kha nang thyc hién danh gia cua NAFIS

Cong thue tinh

T=(A1+ Az +....7An) X (1-Re)

Trong do:

e Al Al ...An: SO ngay cong duge xac dinh cua timg h¢ théng quan ly
riéng 1€ tuong rng:

e Re: Ti I¢ phan trim thoi luong danh gia dugc giam cua hé théng.
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e T: S0 ngay cong danh gia ching nhan h¢ théng quan ly tich hgp
* Phuwong phdp xdc dinh ti I¢ phiin tram thoi lwgng ddanh gid giim (Re):
Ti 1¢ phan tram thoi lugng dénh gia dugc giam cua hé théng cin clr vao mirc do

tich hop va kha nang thuc hi¢n danh gia cia timg chuyén gia danh gid trong sudt cudc
danh gia duoc xac dinh theo hinh 1, cu thé nhu sau:

Hinh 1
100 0 5 10 15 20

80 0\ X 10 15 15

60 0 :2> )
ANulum

40 ol J s \\.Q% 5 5

a. Mirc d¢ tich hop (%)

0 20 40 60 80 100
b. Kha ning thue hién két hop danh gia (%)

a. Mure dg tich hop (%)

- Mite d¢ tich hop ctia hé théng quan ly cua td chirc ¢6 thé b diéu chinh trén co
s& xac nhan mirc do tich hgp ¢ trong viée danh gia giai doan mot va sau nay. Vige xem
xét murc do tich hop ¢co thé ciin ctr vao céc diéu kién sau:

e MOdt b tai liu tich hgp duge xdy dung bao gom ca nhitng huéng dan cong
viéc dé dat dugce su phu hop tdi wu;

e Quan ly vi¢c xem xét cac ké hoach va chién lugc kinh doanh;

e Viéc tiép can tich hop trong hoat dong danh gia ndi bo. thiét lap chinh sich
chit luong/muc tiéu chét lugng, hé thong céc qué trinh, hanh dong khac
phuc/phong ngtra, cai tién lién tuc va trach nhiém lanh dao.

- Mat khac. muc do tich hop cac tiéu chudnco thé duge can nhic theo bang 4

tham khao dudi day:
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Bing 4 — Phin trim mirc d tich hop

Tiéu chuin tich hgp Miic d¢ tich hop (%)
ISO 9001 va HACCP 30
SO 22000 va HACCP 30
SO 22000 va ISO 9001 50
I1SO 22000, ISO 9001 va HACCP 50

b. Kha ning thwe hién két hop ddinh gid (%)
Puoc xédc dinh cu thé nhu sau
100 ((X1 -1) + (X2-1) + (X3-1) + (Xn-1))
7 (Y-1)

Trong do
e XI.2.3..nlasd tiéu chuan ma mot chuyén gia danh gia cé du diéu kién
lién quan dugc phép danh gia trong cudc danh gia;
e Y la sd lugng tiéu chudn dugc tich hgp trong hé théng quan 1y;
e 7 la tdng sb cua chuyén gia danh gia thuc hién danh gia trong cugc danh
gia:
6.3.5 Diéu chinh thoi gian va lwa chon thoi diém ddanh gid:
a. Tuy tieng truong hop cu thé, thoi gian ciia cugc dinh gid co thé ting lén
mét cdach thich hop cin cir vao nhitng diéu kién sau:
- C6 nhiéu dia diém riéng biét can danh gia;
- Nhan vién néi bing nhiéu ngén ngir (can phién dich hodc céc chuyén gia kho
lam viéc doc ldp):
- Dia ban rit rong so v6i s6 nhan vién;
- C6 yéu cau cao cta phép luat (thue pham, dugc pham, ...);
- Hé théng bao gom nhiéu qua trinh rat phuc tap hodc bao gdm s lugng tuong
dbi 16n céc qua trinh riéng biét, c6 dac thu riéng.
- Céc qua trinh la két hgp phan ctng, phin mém. qué trinh va dich vu.
- Su phuc tap cua vig¢e danh gida mot hé thdng quan ly tich hgp so vdi mot hé
thong riéng 1é.
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b. Hoat dong danh gia nén tién hanh ¢ thoi diém ma san pham/qud trinh/dich vu
duoc van hanh. Viéc lya chon thoi diém danh gia c6 thé duge can nhic vao nhiing
diéu kién sau:

- Mua vu san xudt, gieo trong, nudi trong hodc thu hoach

- Céc rui ro gin voi san pham, qua trinh hay hoat dong cua to chirc.

- Quy mo va s6 dia diém, vi tri dia ly cua cac dia diém danh gia cua to chirc.

6.4 Nguyén tic xdc dinh dig diém ddnh gid:

6.4.1 Té chirc ¢é 01 dia diém:

Viéc danh gia dugc tién hanh tai dia diém da dugc dang ky dénh gia

6.4.2 T4 chive cé nhiéu dia diém (thanh vién) cé chung hé thong quan Iy

a. Déi véi dinh gid hé thong quin Iy chit lwong va chieng nhin sin phim
(ISO 9001, PRO, VietGAP, Nong nghiép hitu co):

Viéc lua chon dia diém danh gia co thé duoc can nhic theo cac yéu td sau:

- Két qua cua danh gia ndi by va danh gia h¢ théng quan ly hodc chirng nhan
trude do;

- Hd so vé khiéu nai va cac khia canh khéac co lién quan khic phuc va phong
ngtra hanh dong;

- Su thay ddi dang ké trong quy mo cua céc dia diém danh gia;

- Phiic tap ctia hé thong quan 1y va quy trinh thyc hién tai dia diém danh gié;

- Stra d6i ké tir khi danh gid ching nhan cudi cling;

- Lich st chét lugng cta hé thong quan 1y va kién thuc cua to chire;

- Su khac biét trong van hoa, ngdn nglr va quy dinh cac yéu cau;

- Yéu t6 dia ly phan tan.

Banh gid chirng nhan ldn dau: s6 dia diém can danh gia nén 1a cdn bac hai cua

tong sO lwong dia diém doanh nghiép dang ky chimg nhan (y = v x), lam tron dén sd
trén toan bo

Ddnh gid gidm sdt: s6 dia diém can danh gia nén 13 cin béc hai cla tong s
lwong dia diém doanh nghiép ding ky chimg nhan véi 0.6 1a mot he s6 (y = 0,6 V x),
lam tron dén phan trén toan bo s0.

Pdnh gid chieng nhan lai: s6 dia diém can danh gia nén gidng nhu chimg nhén
lin ddu. Tuy nhién, hé thong quan 1y da duge ching minh la ¢6 hi¢u qua hon mot thoi
han ba nam, s6 dia diém can danh gid ¢o thé duoc giam mot yéu 16 0.8, tac la: (y = 0,8
v x). lam tron dén sb trén toan bo.
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Trong cic lan ddnh gid chirng nhdn, gidim sdt thi dia diém trung tam thuc
hién kiém sodt vin hanh hé thong qudn Iy phai luén dwoc dinh gid

b. Péi véi ddanh gid chitng nhin hé thong quan Iy an toan thuc pham (ISO
22000, HACCP)

Khi ching nhan nhiéu dia diém, t6 chtrc ching nhan phai st dung mot chuong
trinh 1dy mau dé dam béo viée danh gia c6 hi¢u lyc chimg nhan hé thng an toan thyc
pham trong do:

- Déi véi céac td chuce ¢o tir 20 dia diém tro xuéng, tat ca cac dia diém s& duoc
danh gia

- Déi v6i cac td chire ¢o tir 20 dia diém tro 1én, sb luong dia diém tdi thiéu duoc
ldy mau phai la 20 cdng voi can béc hai cia téng s6 dia diém khac: y = 20 + V(x — 20),
duoc lam tron dén sé nguyén tiép theo. Diéu nay dp dung cho ching nhan lan dau,
giam sat va danh gia chirg nhén lai. Péi v6i dia diém tha 21 trg di it nhat 25% s6 mau
dugc chon phai ngau nhién, phan con lai sé dugc chon néu co su khac biét (loai hinh,
san phim, chuong trinh quan 1y chét lugng, nhan sy...) 16n véi cde dia diém con lai.

- Viéc lua chon dia diém phai xem xét cac khia canh:

v' Két qua cia cic cude danh gia ndi bd, xem xét cua lanh dao hodc cac cude

danh gia trudce do:

v Hb so khiéu nai, thu hdi san phdm va cac khia canh lién quan khac cua hanh

dong khic phuc;

v Tinh chét khéc biét cua dia diém danh gié;

v Nhirng thay déi c6 lién quan khic ké tir lan danh gia gan nhét.

- Viéc danh gia cac phat hién danh gia cua cac dia diém lay mau phai coi la
twong duong vdi cac phat hién cia danh gia ndi b cua cung cac dia diém do6 cia to
chure,

- [t nhat mdi nam phai thuc hién mot cude danh gia ching nhan hé thong an
toan thuc phém tai dia diém chinh,

- It nhat mdi nam phai thuc hién cac cude danh gia gidm sat ¢ cic dia diém lay
mau

- Cac phat hién dénh gia & céc dja diém liy mau phai dugc coi la sy thé hi¢n
clia toan bo hé thdng va viéc khic phuc phai duge thuc hién cho phu hop.

6.4.3. Doi voi t6 chire cé nhiéu dia diém (thanh vién) khong cé chung hé
thong qudn Iy:

Viéc danh gia dugce tién hanh tai tat ca céc dia diém da dugc dang ky danh gia
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6.5. Quy dinh ngay cong danh gia:

- Thoi gian danh gia bao gom: thoi gian hop mé dau va két thuc, danh gié tai
liéu, danh gia tai co so, viét bao cdo danh gia (khong ké danh gia so b hodc tham co
s¢ trude doé va thoi gian di lai). Trong d6 thoi gian danh gia tai co so chiém tbi thiéu
90%.

- Téi thiéu 50% trong tong thoi gian danh gia s& dugc danh cho viéc danh gia
cac hoat dong hoach dinh van hanh an toan thyc pham va viéc thuc hién chuong trinh
tién quyét cling nhu cac bién phap kiém soat.

- S6 ngay cong néu sau khi tinh toan, két qua 1a s6 thap phan thi s6 ngay cong
can diéu chinh vé nira ngdy cong gin nhit (vi du: 5,3 ngay cong tr¢ thanh 5,5 ngay
cong: 5,2 ngay cong tré thanh 5 ngay cong).

6.5.1 Pdnh gid 1 dia diém

a. Thoi gian danh gid chirng nhian lin dau:

- Déi voi hé thdng quan 1y chat lugng (QMS): thyce hién theo muc 6.3.1

- Dbi voi hé thong quan 1y an toan thyc pham (FSMS, HACCP): thyc hién
theo muc 6.3.2

- Ddi v6i san pham (PRO, VietGAP, Nong nghiép hiru co): thye hién theo
muc 6.3.3

- DA&i v6i hé théng quan ly tich hop: thuc hién theo muc 6.3.4

b. Thoi gian danh gid giam sdt:

Ngay cong danh gia giam sat hang ndm bing khoang 1/3 ngay cong danh gia
chirg nhan ban dau nhung khéng it hon 0,5 ngay cong doi véi ma nganh A, B va 1
ngay cong doi véi cdc ma nganh khdc. Thoi lugng, chuong trinh va khoang thoi gian
gifta cac cude dénh gid gidm sat ¢ thé duge xem xét lai tuy theo tinh hinh cu thé cua
hé thong va chuong trinh danh gia ndi bo cua khach hang, dic biét la sau khi dugc
danh gia ching nhén lai.

¢. Thoi gian danh gid chirng nhan lai:

Ngay cong danh gia chimg nhén lai bing khodng 2/3 ngay cong can thiét dé
danh gia chirng nhén ban dau nhung khong it hon 0,5 ngay cong doi véi ma nganh
A, Bva I ngay cong dbi véi cdc ma nganh khdc cho cung mot to churc.

6.5.2 Ddnh gid da diém

- Théi gian ddnh gid: bang tong sé ngay céng ciia tat cd cdc dia diém

+ 86 ngay cong dia diém trung tim (dia diém thuc hién chirc nang van hanh va
quan ly chung): thuc hién theo muc 6.3
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+ 84 ngay cong dia diém chi nhanh: Tinh bang hodc Ién hon 1/2 s6 ngay cong
danh gia thuc hién theo muc 6.3 ctia dia diém chi nhanh do

6.5.3 Thoi gian ddanh gid chitng nhin mo rong:

Néu chi thém day chuyén hoidc dia diém san xudt ma khong thay déi linh vue
hoat dong can t6i thiéu 01 ngay cong hogc theo s6 ngay cong chénh léch do sO nhan
vién gia ting so voi nhan vién ct;

Néu qua trinh tao san pham 14 méi hoan toan so véi linh vuc da chimg nhén, thi
duoc tinh bing 50% sd cong danh gié ching nhan ban dau cho riéng khu vue mé rong.

S6 cong danh gid tai co s& clia cudc danh gia ching nhan chuyén doi sang
phién ban m&i la: Néu doanh nghiép c6 yéu céu hoan tat toan b cude danh gia chuyén
ddi trong mdt lin ma khong két hop cung dénh gia giam sat, thi thoi lugng cta cude
danh gia chuyén doi s& bang s6 ngay cong danh gia chimg nhan lai tai co s& tinh nhu
danh gia ban dau;

Néu doanh nghiép c¢6 yéu cau hoan tAt toan bo cudc danh gia chuyén doi trong
mot 1an co két hop voi danh gia giam sét, khi do s6 ngay cong cho danh gia chuyén doi
& trén s& duge giam di bang chinh thoi lugng cua cudc danh gid giam sdt, nhung
khong it hon 01 ngay cong;:

Néu doanh nghiép c6 yéu ciu danh gia chuyén doi dan thong qua cac cude danh
gia giam sat ma khong thay d6i pham vi ching nhan, khi d6 khong can phai thém thoi
gian danh gia chuyén doi. Céc yéu cAu méi cta tiéu chuin hodc ¢6 sy md rong thém
cac didu khoan so véi tiéu chuan cii, khi do can t6i thiéu 01 ngay cong dé danh gia.

A . A = Y .
7. HO so, biéu mau: khong co
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