CUC QUAN LY CHAT LUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
NONG LAM SAN VA THUY SAN Doe 1ap — Tu do — Hanh phic

TRUNG TAM CHAT LUQNG
NONG LAM THUY SAN VUNG 5

S6: 493 /QD-TTCLS Ca Mau, ngay 31 thang 12 nam 2013

QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh chung vé chirng nhin
san pham phu hop ticu chuan/quv chuin ky thuit (Ma hiéu 01 CL5/QD)
cia Trung tim Chét lwong nong lam thiy sian vang 5

GIAM POC TRUNG TAM CHAT LUQONG NONG LAM THUY SAN VUNG 5

Can cur quyét dinh s6 4029/QD-BNN-TCCB. ngay 17/12/2008 cta B truong Bo
Nong nghiép va PTNT v¢ viée “Thanh 1ap Trung tdm Chat luong néng lam thuy san
vung 5 trén co so Trung tdm Chat lugng. An toan v¢ sinh va Thua y thuy san vung 57

Can cu Tiéu chuan ISO/IEC 17065:2012, D[mh gid su phu hop-yéu cau dbi véi
céc t6 chire chimg nhan san pham qua trinh, dich vu™.

Xét dé nghi dai dién 1anh dao chét luong (QMR),

QUYET DPINH:

Diéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay " Quy dinh chung vé chirng nhan
san pham phit hop tiéu chuan/quy chudn ky thudt (Ma hiéu 01 CL5/0OD) cua Trung tam
Chat lwong ndng lam thuy san vimg 5

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hicu luc ké tir ngay ky, thay thé Quyét dinh sd 121/
QB-TTCLS ngay 06/9/2012 cua Giam doc Trung tim Chat luong Nong Lam Thuy
san vung 3.

Dicéu 3. Truong phong Hanh chinh- Téng hop. phong Kiém nghiém, phong Chét
luong thuy san, phong Chat lugng nong lam san, can bo nhan vién, cong tic vién cua
Trung tam Chét lugng nong lam thity san ving 5 va céc co so ding ky chimg nhdn san
pham phu hop tiéu chuan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhian:

- Nhu diéu 3. r. A e
- Luu VT, HC,
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1. Muc dich

Quy dinh nay cong bd nguyén tic, didu kién ma Trung tim Chat lwong nong
lam thuy san vung 5 (goi tat 1a NAFIS) tién hanh dé chimg nhan san phdm phu hop
tiéu chuan/quy chuan k¥ thuat, quy dinh nhim dam bao cac hoat dong ching nhén nay
duoc tién hanh mét cach cong bang va khach quan, phit hop céc chuan muc quéc té va
quy dinh cda luat phap.

2. Pham vi

Quy dinh nay dugc ap dung véi dich vu chiing nhan san phém phu hop tiéu
chuan/quy chuan k¥ thuét, quy dinh do NAFIS tién hanh déi véi cac to chirc, c4 nhan
dé nghi hodc dugc co quan chu quan chi dinh thuc hién viéc ching nhan san phém
phul hop tiéu chuin/quy chuédn, quy dinh tai NAFIS, theo quy dinh tai muc 4.5 4.6,
52, 73,74,75,7.6,7.7,7.8,7.9,7.10, 7.11, 7.12, phu luc A cia TCVN ISO/IEC
17065:2012

3. Poi twong
Quy dinh nay dugc ap dung d(")iv v6i NAFI5 va cac t6 chic/doanh nghiép xin
chung nhén san pham phu hop ti€u chuan.

Moi t6 chirc/doanh nghiép dap ung day du cac yéu cau vé chimg nhan trong
Quy dinh nay déu c6 thé ding ky danh gi cip ching nhan.

4. Piéu kién dé mdt co sé c6 san pham dwgc ching nhan:

4.1 Diéu khodn chungvé tinh phdp 1y va bao dam tinh cong bang:

Trung tim Chét lugng nong 1am thiy san ving 5 (sau day duoc goi tit la Trung
tdm Chat luong viing 5) 1a t6 chirc duge thanh lap theo Quyét dinh s6 4029/QD-BNN-
TCCB ngay 17/12/2008 ctia Bo truong Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon, Trung
tam Chéat luong ving 5 1a don vi truc thue Cuc Quan ly Chét luong Nong lam san va
Thuy san. Diéu 1¢ hoat dong ctia Trung tdm Chét luong ving 5 theo quy dinh Quyét
dinh s6 256/QP-QLCL ngay 30/7/2009 va Qb 360/ QD-QLCL ngay 26/10/2011 cua
Cuc Truéng Cuc Quan ly Chét luong Nong Lam san va Thuy san, nhim thuce hién hoat
dong chimg nhén sy phu hop va céap dau chimg nhan phu hop tiéu chuan qudc gia, tiéu
chuan qudc té, tiéu chuan khu vuc hodc tidu chudn nudc ngoal. Thu tuc chimg nhén
ctia Trung tim Chét luong ving 5 tudn tha theo céc yéu cdu, chudn muc qudc gia va
thong 1& qudc té. Cac thii tuc nay dugc ap dung nhdm dam béo tinh thdng nhét va chit
luong cua hoat dong chung nhén, khong ngén can hay géy kho dé cho céc t6 chirc/ca
nhan c6 nhu cau dang ky chimg nhén véi Trung tam Chat luong ving 5.

Tat ca cac t6 chic/cd nhan co tu cach phap nhan, khéng phan biét thanh
phan kinh té, quy mé, diéu kién tai chinh, nhan su... ddu c6 thé dang ky va dugc
danh gia chung nhan. Tuy nhién, dé dam bao tinh khach quan va khong mau thuan
ve quyén lgi, Trung tim Chat lugng ving 5 s& khong chtmg nhan san phim cho cac
td chtrc/ca nhan c6 hoat dong tuong tu nhu hoat dong cua Trung tam Chat luong
ving 5 hay céc to chirc/ca nhan ¢6 thé gdy dnh hudng dén tinh cong bang trong
quyét dinh chimg nhan ctia Trung tAm Chat lugng ving 5.

TAt ca cac san phim, hang héa dugc san xudt hang loat va co nhan hi¢u
thuong mai rd rang thudc cac linh vuc ma nha nude cho phép san xuit déu cé thé
dang ky xin dugc chirng nhan va cip ddu hiéu phit hop tiéu chun. Tiéu chudn dugc
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sir dung 1am chuan muc dé danh gia chimg nhan san phim 1a cac tiéu chuin phu
hop véi céc yéu cau néu trong ISO/IEC Guide 7:1996.

Trung tdm Chét luong ving 5 cam két khong cung cip cac dich vu tu van dé
cép va duy tri ching nhan; dich vu tu van thiét ké, xdy dung va ap dung hé thdng
quan ly hay dich vu dio tao mang tinh tu van cho khach hang.

Cac chuyén gia danh gid cua Trung tam Chat luong ving 5 phai dat cac
chudn muc theo yéu cau cua tiéu chudn TCVN ISO 19011: 2003 d6i vai chuyén
gia truong danh gia Hé thong quan ly chat lugng, hoic cac yéu cu tuong tu ddi véi
cac chuyén gia thudc cac chuong trinh chirg nhan khéc.

Céc chuyén gia bén ngoai khong dugce phép moi chao tu van dudi danh nghia
ctia Trung tdm Chat lwong ving 5, khong dugc phép tién hanh danh gia céc Co sé
ma ban than di lam tu van hay thuc hién danh gia ndi bo hodic c6 quan hé nao d6 ¢
thé anh huong dén tinh cong bang khi tién hanh danh gia. Ngoai ra chuyén gia
danh gia bén ngoai phai dugc phd bién vé quy dinh vé quy tic dao duc nghé
nghié€p.

San phdm sau khi chtng nhan duge mang ddu hiéu chimg nhén truc t1ep trén
san pham hodc trén bao bi cua san pham DAu chirng nhan va viéc str dung dau hiéu
ching nhin duoc quy dinh va hudng dan cu thé st dung ddu chimg nhan cta
Trung tdm Chét luong vung 5. Khi ¢6 su thoa thuan gitra Trung tdm Chat luong
ving 5 voi cac td chirc chimg nhdn nudc ngoai va theo yéu cau ciia Co sd, sin
phim duoc ching nhan ¢ thé dugc gin dau hiéu chiing nhéan cia t6 chirc chimg
nhan nudc ngoai tuong ung.

4.2 Co 56 c6 i diéu kién dé dwoc chitng nhdn san pham phit hop khi:

a)  Két qua thir nghiém dién hinh ctia miu san phiam phu hop véi céc yéu
cau cua tiéu chuan ap dung;

b)  Co sd co hé thong quan 1y chét lugng phi hop ISO 9000, HACCP....

c) Chiu sy gidm sat sau chiing nhan qua viéc xem xét hé théng bao dam
chat lugng va thir nghiém mau san phdm lay tir co s& san xuat va/hoic thi
truong.

d)  Co so phai tuan thi thuc hién cac quy dinh nha nuéc quan ly vé cong
b6 hop quy, cong bd hop chudn, cong bd chit luong san pham, cong bd
ghi nhin hang héa, danh muc san phdm, hang héa cho phép, san xuit,
kinh doanh... (néu co).

5. Cic buéc tién hanh danh gia, chimg nhéin sian phim

Céc budc chuan bi va tién hanh dénh gia chimg nhan san pham ctua NAFIS tuan
tha theo TCVN ISQ 19011:2903 va myc 7 trong ISO/]EC 17065:2012, DPéanh gia su
pht hop-y€u cau doi véi cac to chire chimg nhdn san pham qua trinh, dich vu.

5.1.Tiép xic ban dau

_ Trude khi tién hanh danh gia, NAFIS s& xem xét va duy tri ho so xem xét viéc

de nghi ching nhan d¢ dam bao rang:

a) Cac yéu cég ddi vai viée ching nhéan dugc xéc dinh 18, dugc 1ap thanh van
ban va dugc thong hicu.
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b) Bét ky su khac biét nao trong cach hiéu giita NAFI5 va bén d& nghi chimg
nhan déu dugc giai quyet.

¢) NAFIS thuc su CQ nang luc thl_rc hién dich vu ching nhéan lién quan dér}
pham vi chirng nhén dugc d€ nghi va‘l,‘néu‘thich hop, 1am rd cac hoat dong ctia bén dé
nghi chimg nhan cling nhu cdc yéu cau cau dac bi€t khac (vi du nhu ngén ngir dugc
bén dé€ nghi chirng nhan sir dung).

NAFIS cung cép ddy du va chi tiét moi thong tin vé diéu kién, chi phi, noi dung,
thu tuc ching nhén, kha nang céc bén va cac yéu can thiet khac cho khach hang va moi
doi tac.

5.2. Ho so ding ky chirng nhan

5.2.1. Co s& cb san phém can chuing nhan nop hd so tai tru s6 NAFI5. Hb so

\
A

gom:
a) Pon ding ky danh gia chirg nhén san pham phi hop tiéu chudn/ quy chuan.
b) Béo cdo vé viée da trién khai va xdy dung hé théng dam bao chit lugng.

c¢) Céc loai chimg chi, ,giéy to lién quan dén san phim xin ching nhén nhu nhan
hiéu hang hod, ban tu cong b hay ti€p nhan cong bo hop chuan/ hop quy (néu co).

5.2.2. Sau khi nhan hd so, chim nhét sau 03 ngay lam viéc NAFIS s¢€ thong bao
dé co sé bd sung thong tin con thiéu (néu cin) hoic thong bao vé thoi diém NAFIS va
khach hang c6 thé ban cu thé vé& hop ddng danh gia ching nhan. Trudng hop hd so
chwa day du, co s& can bd sung trong thoi han 30 ngay. Néu qua han dé, viéc tiép nhan
s& duge xem nhu lam lai tir dau.

5.3. Chuin bj d4nh gia

5.3.1. Trudc khi tién hanh danh gi4, NAFI5 xem xét tat ca cac yéu cau cho viéc
chimg nhén nham bao dam rang:

a) Cac yéu cdu cho viéc ching nhan nhu tiéu chuin va diéu kién thir nghiém
san pham cua Co s& dugc xac dinh, hé thong dam bao chat lugng dugc 1ap thanh van
ban, ap dung va dugc thong hicu.

b) Moi thong tin sai lac da duoc xir ly.

5.3.2. Cin ctr theo tiéu chuan/ quy chudn duoc chon lam co s& cho viée ching
nhan san phim phu hop, NAFIS phai dam bao di c6 hoic s& xay dung, thim duyét
Quy dinh riéng néu cach ldy mau, cach danh gia va luan chimg dé dua theo két qua thir
nghiém mau dién hinh, dua theo hd so va thuc trang cua cac diéu kién dam bao chat
luong ctia co sd san xudt kinh doanh dé c6 du co s6 xac dinh su phu hop cua san phim
d6 theo tiéu chuan/ quy chudn dé néu.

5.3.3. NAFIS5 1ap du kién chi phi danh gi4, dé xudt Phong thir nghiém ( ngoai
trie truong hop viéc ching nhan sw phi hop cua logi san pham nay da dwgc co quan
chii quan chi dinh phong thir nghiém), 1ap ke hoach danh gid, danh sach Doan chuyén
gia danh gia .v.v va trao doi véi Co s diang ky chirng nhan dé xem xét, thong nhat.

_ 5.3.4 Saukhi Co s chp thudn céc du kién, NAFIS s& thong béo chinh thic
bang van ban lich trinh dénh gia, thanh phan Doan chuyén gia danh gid, cac yéu cau
can thiet khéc, chi phi danh gia .v.v dén Co s6.
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5.4. DPanh gia

5.4.1. Qua trinh dénh gi4 chimg nhdn san phim dugc tién hanh tuy thuoe
phuong thire chimg nhén dp dung doi véi san phdm dugce chimg nhén. Phuong thirc
chimg nhan dugc quy dinh chi tiét trong tiéu chuén ISO/IEC Guide 67:2004 Danh gia
su pht hop - Céc co s¢ cua chimg nhén san pham. NAFIS 4p dung phuong thirc 5 cho
moi dang ky ch}’mg nhén san pham trur khi ¢6 thoa thudn khéc; Phuong thuc chimg
nhén khac cé thé dugc ap dung sau khi c6 su trao doi, thong nhat gitra NAFIS, doanh
nghi€p xin chirng nhan va co quan cong nhan.

5.4.2. Panh gia ching nhén san pham theo phuong thie 5 bao gbm thir nghlem
chét luong san pham va danh gia hé théng dam bao chat lugng c6 lién quan dén san
phdm. Qua trinh gidm sat chit luong san phim c6 thé théng qua ldy mau tai noi san
xuat, hodc lay mau trén thi truong t}oac tai ca hai noi. Noi dung dénh gia cua phuong
thirc 5 dugc quy dinh trong ti€u chuan ISO/IEC Guide 67:2004 bao gom:

a) Ly mau san pham.

b) Thir nghi€ém.

c¢) banh gia bdo cdo thir nghiém.

d) Panh gia dam bao chét luong ctia qua trinh san xut.

e) Ra quyét dinh.

g) Cho phép str dung chtng chi va biéu tugng chimg nhéan.

h) Panh gia giam sat qué trinh san xuat va hé thong dam bao chat luong tai nha
may.

i) Panh gia giam sat san phim trén thi truong.

5.4.3. Thanh phan doan danh gid chimg nhén san phim bao gém Trudng doan,
chuyén gid danh gid hé thong dam bao chat lugng va chuyén gia k§y thuat danh gia hé
thong san xuat va lay mau thtr nghiém (Trudng doan cé thé kiém nhiém mot trong hai
vi tri ndy).

5.4.4. Qua trinh danh gi4 dugc tién hanh nhu sau:

_a) boan chuyén gia danh gia tién hanh xem x¢ét cdc tai li€u lién quan gién hé
thé,ng chat luong va ti€n hanh danh gia dicu kién dam bao chat lugng tai dia di€m san
xuat cua Co s6. D61 voi Co s6 ¢ hé thong chat lugng da duoc chimg nhan, NAFIS s&
khéng danh gia chi ti€t cac diéu kién dam bao chat lugng ma chi danh gid qua trinh
kiém soat chat lugng san pham.

b) NAFIS chi tién hanh viéc ldy mAu thir nghiém va danh gid mau dién hinh néu
co s¢ da dap ung céc dieu kién dam bao chat lugng.

¢) Truong hop NAFIS phat hién Co s¢ van c¢6 mot s6 su khong phu hop lién
quan diéu kién dam bao chét luong thi chi khi NAFI5 x4c dinh, co sé ¢ kha nang
khic phuc nhing su khong pht hop nay va ban than Co s¢ cling cam két s& khac phuc

ching thi NAFIS s€ 1ap phleu yéu cau khic phuc. Két qua khéc phuc cta Co so sé 1a
bang ching bét budc trong giai doan ddnh gia.

5.4.5. Ly mau thir nghiém va danh gid mau dién hinh:
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~a) boan chuyén gia danh gia can ctr theo Quy dinh riéng va dac thu tai thoi
diém hién tai cua céc 10 san pham d€ lay mau dién hinh céc san pham thir nghiém.
Doan tién hanh giém~sét hodc tu kiém tra thtr nghiém tai ghé/ tai co s& duogc danh gjé
(n€u cd). Viéc lay mau, theo doi thr nghiém, danh gia két qua thur nghiém dugce tien
hanh dung theo céc ndi dung da néu trong quy dinh riéng.

b) Cac mau san phim da dugc Poan danh gia 14y s& duoc giri dé thir tai cac tf)
ch}'rc thi ’nghiém dugc cong nhan hoic duge chi dinh ma NAFIS va Co s& da trao doi
thong nhat.

¢) Can cur két qua thir nghiém va cach két luan, xir ly dd néu trong Quy dinh
riéng, Doan danh gia s& quyet dinh vé sy phu hop cta két qua thir nghiém hodc quyét
dinh can thir nghiém mag b sung hodc quyét dinh s& quay lai co s& sau thoi gian nao
do dé lay mau déanh gia lan 2.

5.5. Bao cao danh gia:

a) Két thuc qua trinh danh gia, Poan chuyén gia ddnh gia 1ap bao cdo danh gid
dé giri vé NAFI5 dé tham xét va quyét dinh chimg nhan va giri cho Co s& duge dénh
gia.

b) Trong trudng hop c6 nhimg diém khong phu hop, co s& dwoc danh gia phai
néu rd cac bién phap khic phuc cu thé trong thoi gian xac dinh. Sau khi thuc hién céc
bién phap khic phuc trong thoi han da dinh, co s¢ thong béo bing vin ban dén NAFIS
dé xem xét chap nhan hay phai tién hanh danh gia lai. Néu Co s& khong tuan thu,
NAFIS xem nhu co sé tu y huy bo viéc xin chirng nhan.

5.6. Quyét dinh chirng nhén:

a) Ban Quan ly hé thdng chat luong ctia NAFIS tién hanh thim xét ho so dénh
gia dé dam bao rang cac hoat dong danh gia di dién ra theo dung yéu cau, ding thu
tuc. Pong thoi, néu c6 cac diém khong phi hop thi cac diém khéng phu hop déu da
duge Co s& khic phuc mot cach kip thoi, thich hop.

b) Ban Quan ly hé thdng chit luong soan thao to trinh, Gidy ching nhén trinh
Giam doc NAFIS xem xét, ky.

¢) Thoi han hiéu luc ctia Gidy chimg nhan khong qua 03 niam ké tir ngay cp.

6. Panh gia giam sat

6.1. Trong thoi gian hiéu luc chimg nhan, NAFIS sé tién hanh danh gia giam sat
viéc duy tri sy pht hop ctia hé thdng, san pham dugc chimg nhin so véi cic yéu cau

chimg nhan. Tan suit danh gi4 gidm sat phai dam bao khong qua 12 thang/1 1an ké tir
ngay dau cua hiéu luc chimg nhén.

6.2. Noi dung danh gid gidm sdt tiry thudc vao san pham va hé théng dugc
chung nhén theo céc nguyeén tac: cac lan giam sat s& danh gia mot phin cic yéu cau
cua hé thong dam bao chét luong lién quan san phdm chimg nhan va thtr nghiém mau
san pham 14y tai noi san xuét va/hoic trén thi truong.

6.3. Noi dung cu thé ciia timg 14n dénh gid giam sat s€ dugc NAFIS thong béo
cho t6 chirc/doanh nghiép dugce chimg nhan qua ké hoach danh gi4 giam sat.

ST oA
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‘ 6.4. Qua trinh danh gid dugc thuc hién tuong tu cudc danh gia chimg nhén ban
dau quy dinh tai muc 5.4. cua quy dinh nay.

6.5. T6 chirc/doanh nghiép dugc chimg nhan phéi khic phuc céc diem khong
phu hgp trong thoi gian 1 thang k€ tr ngay dénh gia giam sat. Khi khong thuc hién sé
bi xem xét dinh chi hodc huy bd ching nhan (quy dinh muc 10 va muc 11 cua quy
dinh nay).

7. Panh gia ching nhan lai:

7.1. Hai thang truéc khi hét hiéu luc chimg nhan, NAFIS sé thong béo dé t6
chitc/doanh nghiép tién hanh céc thu tuc dang ky danh gid, cap lai chimg chi mai.

‘ 7.2. Viéc danh gia lai s€ duoc tién hanh theo cac bude nhu d6i voi danh gia ban
dau. Ching chi cap lai ¢ gia tri 03 nam tiép theo.

8. M6 rong pham vi chitng nhan:

8.1. Pham vi chimg nhén dugc xac dinh boi kiéu hodc loai dugc san Xuét trong
cung ddy chuyén va theo cung mot ti€u chuan ghi trén Giay chirng nhén.

_8.2. Sau khi dugc chimg nhén, t6 chirc/doanh nghi€p dugc chimg nhan ¢6 thé
yéu cau m& rong pham vi chirng nhan cac san pham khéc vao bat cir thoi gian nao.

8.3. Qua trinh danh gi4d m& rong pham vi chung nhan c6 thé duogc thuc hién
trong cdc cudc danh gia giam sat, danh gia chimg nhan lai hodc mot cudce déanh gid doc
lap theo yéu cau cua to chirc duge chung nhan.

9. Thu hep pham vi chirng nhéan

Pham vi chimg nhan c6 thé bi thu hep néu két qua dénh gia cho thay t6
chirc/doanh nghlep duge ching nhan khong dap tmg day du cac yéu cau chimg nhan
dbi véi pham vi da dang ky hodc da dugc ching nhan.

10. Pinh chi chirng nhin

10.1. NAFIS sé& dinh chi tam thoi Gidy chimg nhan nhung khong qué 6 thing

trong cac trudong hop sau day:

a) Tiéu chuin dung dé ching nhan duoc sira dbi hodc thay thé.

b) San pham duoc chimg nhan khéng phu hop véi cac tiéu chuan tuong tmg
hodc vi pham Quy dinh nguyén tac, diéu kién ching nhan nay.

¢) Co so sir dung sai muc dich Gidy chimg nhan hodc DAu hiéu ching nhan.

d) Khong thuc hién cac yéu cau vé hanh dong khéc phuc dugce che‘ip nhén trong
dung thoi gian quy dinh.

e) Cac truong hop khac nhu ¢6 nhiing hanh vi lam anh huong xau toi hoat dong
chung nhén... s€ do NAFI5 xem xét, quyet dinh.

10.2. NAFIS sé& thﬁng bao biang vin ban cho Co s& viéc dinh chi tam thoi st
dung Giay ching nhén va Dau chiing nhan ciing nhu cac bién phap ma Co sé can thuc
hién.

11. Huy b6 chirng nhan:

11.1. NAFIS sé& huy bé hiéu luc ctia Gidy chimg nhén chit luong trong céc

truong hop sau:
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a) Néu Viff;c giam sat sau ching nhan chi ra sy khong phu hop ¢ mire d6 nghiém
trong cua san pham dugc chung nhédn doi véi ti€u chuan ap dung.

b) Co s& ngimg san xuat san phdm duge chimg nhan qua 12 thang.

¢) Co s& khong duy tri diéu kién dam bao chat lugng theo Quy dinh.

d) Sau thoi han 04 tuan ké tir ngay nhan dugc thong bao dinh 9hi tam thoi, ma
Co s¢ khong c6 van ban giai trinh v€ bién phap khdc phuc s& dugc tién hanh hodc Co
so khong thue hién day du céc bién phap khic phuc.

e) Theo d& nghi cia Co s.

Quyé; dinh huy bo hi¢u luc Giéy chirmg nhén cia NAFIS s& dugc thong bao cho
Co s0, cac to chuc li€n quan va trén cac phuong tién thong tin dai chiing.

11.2. Khi Gidy chtrng nhan hét han hodc bi huy bd, Co s& phai:

a) Ngimg st dung Gidy chimg nhan va ngimg tuyén b6 vé ching nhan cta
NAFIS trong céc hoat dong c6 li€n quan.

b) Ngumg st dung DAu hiéu chung nhéan trén tat ca san phém hodc bao bi dugc
san xuat ké tir ngay quyet dinh c6 hicu luc.

¢) Thuc hién Ccac bién p}}ép can thiét dé loai b DAu chimg nhan trén san phém
hodc bao bi ctia san pham con ton kho hodc dang luu thong trén thi truong.

d) Ngirng moi hjnh thirc quang céo vé viée duoc ching nhén va cép Déu hiéu
ching nhan cda san pham.

e) Hoan tra lai Giéy ching nhan cho NAFIS.

12. Thay ddi yéu ciu chirng nhén:

12.1. Khi ¢6 su thay ddi vé tiéu chuér}, qui dinh hay thu tuc chimg nhan, NAFI5
s€ thong bdo cho khach hang nhimg thay doi d6 va dong thoi quy dinh mot thoi gian
hop ly d€ khach hang c6 the dicu chinh céc qua trinh, cac thu tuc cho phu hop véi cac
yéu cau da thay doi.

- Néu cac thay dbi 1a nho chua anh hudng dén qua trinh (vi d‘u nhu: thay d6i Vé
thuat ngr, giéi‘ thich,. . .) thi NAFI 5 thong bao cho khach hang di€u chinh va cé thé
gfri két, qua di€u chinh cho NAFI 5 xem xét hodc NAFI 5 xem xét trong dot danh gia
gan nhat.

- Néu céc thay doi anh hudng dén qué trinh (vi du: thay doi vé bién phap kiem
soat quan ly, thong sO k¥ thuat...) thi NAFI 5 thong bdo cho khach hang dicu chinh,
stra d6i dong thoi NAFI 5 sé danh gia lai két qua stra doi va thuc hién cac thay doi do.
Trinh ty danh gia dugc thuc hi€n nhu dot danh gia giam sat dugc quy dinh tai muc 6
cua Quy dinh nay.

o122 Néu Co sé khong c6 kha nang dap tmg duoc cac tl}ay d6i nay, NAFIS co
thé yéu cau khach hang ngimg str dung Dau ching nhan cho dén khi khach hang tiép
tuc théa mén cac diéu kién, hodc cho dén khi khi€u nai cua khach hang dugc giai
quyét.

13. Gidy chirng nhén va biéu twong chirg nhin sian phiam.
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Sau khi san pham duoc chimg nhan, Co so dugc cip Gidy ching nhan ‘phu hop
va dugc sir dung biéu tuong ching nhén san phdm. Cach ghi, sir dung biéu tuong
ching nhén san phdm va d4u phu hop duge NAFIS5 néu chi tiét trong van ban hudng
dan str dung Dau hi¢u chirng nhan ctia NAFIS.

14. Trach nhiém cia co s6:

. 14.1. Vige sir dung Giy chimg nhan va Dau hiéu chimg nhan phai dam bao cac
di€u kién sau:

, a) Khong dugc st dung theo céch thirc co thé 1am mat uy tin cua NAFIS va c6
bat ky mdt cong bo sai 1€ch, hi€u nham, lira doi nao lién quan dén san pham duogc
ching nhan.

b) Khéng dugce str dung Gidy chimg nhan va D4u hiéu chimg nhan theo cach c6
thé gay nén sy nham lan.

¢) Tudn thi cac yéu ciu vé chimg nhan ctia NAFIS khi giéi thiéu san phdm cua
Co s0 trén cac phuong tién thong tin, quang cdo.

14.2. Co s¢ c6 san phdm duogc chimg nhan khéng duoc chuyén nhuong Gidy
chimg nhén va Dau ching nhan cho mét co s hodc mdt phap nhan khac.

14.3. Co s0 ¢o san Rhém dugc ching nhén phai dam bao va hoan toan chiu
trach nhiém v€ viéc san pham phu hop v6i cdc yéu cau da néu trong ti€u chuan ap
dung va duy tri cac di€u ki€n dam bao chat luvong phu hop véi céc yéu cau quy dinh.

14.4. Viéc san pham cta Co s& dugc NAFIS chimg nhan khong c6 nghia
NAFIS chiu trach nhiém dam bao san phdm cua Co s¢ duge chimg nhan phu hop véi
cac yéu cau da néu trong ti€u chuan 4p dung.

14.5. Co s¢ xin ching nhdn san phém phu hop ¢6 trach nhiém cung cap dé}f da
cac thong tin, tai liéu, va tao di€u kién can thiét d€ Doan chuyén gia danh gia, ké ca
chuyén gia cua To chirc cong nhan thyc hién nhiém vu trong qua trinh danh gia va
giam sat.

14.6. Co s¢ thong bdo bang vin ban cho NAFI5 vé cac thay doi (né'q c6) dbi véi
sé,n pham, qua trinh san xuﬁt hodc céc di€u kién dam bao chat lugng c6 thé anh hudong
dén su phu hop cia san pham.

14.7. Co sé& dugc chirg nhan phai:

a) Luu gilt toan bg cac y klen phan anh, khleu nai lién quan dén san pham dugc
chimg nhén va phai sin sang cung cdp cho NAFI5 néu c¢6 yéu ciu.

b) Tién hanh cac bién phap thich hop dé xur Iy cac khleu‘ nai va thiéu sét d6i véi
san pham hay dich vu anh hudng dén su phu hop véi cac yéu cau cia chirng nhan.

c) Lap hé so cac bién phap khic phuc di tién hanh va két qua thuc hién.

15. Quyén ciia co s¢ dwge chimg nhén:

fm Va DalL hlq:u cHung nhan dugc

_ Co s ¢o san phdm dugc cip Gidy ching nh
quyeén: :

a) Quang c4o san pham da dugc chimg nhan tren cac phuong tién thong tin dai
chung.
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b) Str dung DAu hiéu ching nhén trén san pham hogc bao bi clia san pham da
duoc chimg nhan.
_ ©) bugc st dung Gidy chtng nhan lam bang chimg cho hd so k¥ thuat, ddu
thau.
~d) Str dung két qua ching nhén dé cong b6 chit lugng hang hoa phu hop tiéu
chuan/ Quy chuan theo yéu cau ctua Luat chat luong san pham, hang hoa.
e) C6 thé duoc Co quan c6 thim quyén xét dé duge mién hodc giam kiém tra vé
chat lugng.
) Pugc NAFI5 cong bd trong Danh ba san pham cua co s& duge ching nhin
trén cac phuong tién thong tin.
16. Bao mat
’ NAFIS c¢6 trach nhi€ém bao mat moi thong tin kinh té, k¥ thuat.... ¢6 lién quan
den Co s xin chung nhén. Céc chuyén gia tham gia vao qua trinh danh gia cua NAFIS
déu phai ky cam ket bao mat thong tin khi thuc hién nhiém vu.
17. Khiéu nai

Co s6 mudn khiéu nai vé cong tac danh gia va chimng nhén san pham phu hop
¢6 thé giri don khiéu nai cho NAFIS5. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan
duoc don, NAFI5 s& xem xét, xir ly va thong bao bang van ban dén Co s6.

18. Chi phi

Co sé xin chimg nhan san pham phai tra chi phi danh gia, chimg nhan, giim sat,
thir nghiém va cac chi phi khac theo thoa thuan va quy dinh khac cua Nha nudc cho
NAFIS.
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